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Akaryakıt istasyonları, motorlu araç yakıtı olarak kullanılan sıvıLarın depolandığı,

satışının yapıl.dığı velveya oto lastiği, akümüLatör ve bazı diğer ihtiyaçLarla iLgiLi

satış ve servis hizmetlerinin verildiği, sosyal ve ticari faaliyetlerin yürütütdüğü iş

yerleridir.

Akaryakıt istasyon[arı topLum tarafından sık[ık[a kuLl"anı[dığından COVlD-r9'un

yayıLnıasını önLemek için tedbirler aLınması gereken a[an[ardandır, Akaryakıt

istasyonlarının görünür yerlerine COVID-ıg önlemleriyl"e i[gil"i bilgilendirme afişleri

(eLyıkama. maske kul"|anımıve iş yeri içinde uyulnıası gereken kurallar) asıLmalıdır.

ag,*. İş Yerine Vçrıei.ik Önlern|,er

şekilde) ku[[anmayan müşteriler içeri alınmamaLıdır.

}> Çalışan ve müşteri dahil + metrekareye ı kişi olacak şekilde içeriye müşteri

a[ınmalıdır. Bu kurala göre iş yeri kapasite bi[gisi kapıya asılmalıdır,

>} Sosyal mesafe kura|.Larına (en az 1 metre, 3-4 adını} uyulmalı, sıra

beklenmesi gereken heryerde (ödeme aLan[arı vb,) mesafe yer işaretl"eriyle

be[irl.enmel.iclir.

>} Sıra bekleyen müşteriler iş yeri dışında sosya| mesafe kural"Larına göre

be[irlennıis işaretlerde bekleme[idir,

üzere atkol bazl"ı el" antiseptiği veya en az %lo'lik a[ko[ içeren kolonya

buLundurulma[ıdır. El"antiseptiğinin do[u[uk durumu be|irli araLık|arla kontroL

ediLnreli ve her zaman dolu olması sağlanmalıdır.

>} Müşteril"erin akaryakıt istasyonu marketine tek başl'arına girme[eri

istennıeLidir.

mesafenin korunması sağLanmaLı, kaLaba[ık oIuşmasını engel.leyecek

önLemLer al.ınma[ıdır.

» Akaryakıt istasyonu marketinde yer a|an ürünLer mümkün olduğunda cam

veya tezgAh[arı n arkası nda korumaya a[ı n ma[ıdı r.

iek kull,anımlık eldiventer kullanarak servis yapmal"ı, her müşieriden sonra
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eldivenler çıkarılmatı ve kapaklı çÖp kutusu,/çÖp torbasına atıLma|ıdır,

» personel ile müşteri arasına, direkt temas kurmalarının Önlenebi|mesi

ve damlacık yoluyla bulaşın engellenmesi amacıyl"a şeffaf bir bariyer

yer|eştiriLmeIidir"

}> Müşteri|erin ödemelerİnde tercihen temassız olmak üzere nakit olmayan

ödeme yapma[arı teşvik edil"meLidir,

uE. a. M üşteililerğ Yonelik Öni.ern§,eg

» Müşterilerin akaryaklt istasyonu marketinin girişinde Eörüııür biryere asıLmış

olan ve içeride uyulması beklenen kuralları acıklayan bilgİLendirmeyi

okuması sağLanmaLıdır.

sağLamal.arı konusunda uyarıLmaLıdır,

sağlanmalıdır. Bu tip iş yerleri ve genel olarak ioplum içinde kuralına uygun

olarak basit bez maske takıLnıası yeterlidir. Girişte maskesi olmayanLar iÇin

maske buLunduruLmal"ıdır,

Veyaenaz%7o'LikalkoliçerenkolonyaiLeel.Leriniovalamalldır.

» Müşteriler, akaryakıt istasyonu marketinde satışa sunulan paketli o|mayan

gıda maddelerine SeÇme amacıyla dokunmamaLıdır, Bu ürün|eri ÇalışanLar

vernıel"idir.

dokunmamaLıdır.DokunuLduğundaeIantiseptiğikutl'anılma|ıdır.

>'Müşterilerinmarketiçindemümkünolduğukadarkısasüreka|ması
sağLanmaLıdır.

*.f "3 " Pstr§ğneli Korıııtıaya Yönol,ik Örı LenıLer

»Çal,ışanpersonelinCoVID-ıg'unbulaşmayollarıvekorunmaÖnlem|eri
hususunda bi[giLenmesi sağLanmalıdır,

>} Ateş Öksürük, burun akıntısl, nefes darlığı gibi belirtileri olan persone|

çaLıştırı[mamaLıdır.

>} Persone| çalışırken ateş, Öksürük, burun akıntısı, nefes darlığı gibi belirtiter

gelişirse,tıbbimasketakıl"ıoLaraksağLıkkuruLuşunayÖnLendiriLmeLidir.
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Çal"ışan personei,in iümü kural.ına uygun maske takmaLı, maske nemLendikçe
ya da kirlendikçe değiştiril,meti, değiştirilmesi öncesinde ve sonrasında e|

antiseptiği ku[[anı lma[ıdır.

Akaryakıt istasyonuna dahiI açık ve kapaLı tüm alanLarda hizmet verme
sırasında müşteri ile ı metreden daha uzak mesafede bulunulmalıdır"

E[divenin doğru kul.l.anılmamasıCOV|D-rg buLaşma riskiniartırabiLeceğinden

çalışanlar müşteriden para veya fiş alırken teması önlemek için eldiven
kullanmamatıdır. EI antiseptiği kul.Lanılması yeterii olacaktır.

ÇaLışan personelin e[ hijyenine dikkat etmesi sağ[anmalıdır. EL hı.1yenini

sağlamak için, el.|.er en az zo saniye boyunca 5u ve sabuni.a yıkanmalı, su
ve sabunun olmadığı durumlarda alkol bazlı eL antiseptiği kullanıl.malİdır.

Antiseptik içeren sabun ku[Lanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir,

Çalışan personel dinlenme alanlarında en az ı metrelik sosyal mesafeyi

korumalı ve maske taknıayı sürdürmelidir, Yemek yerken ya da su/çay/
kahve içilirken, maske çıkarılacağı için bunun yapıldığı kapalı alanda aynı

anda birden fazla kişinin olmaması sağLanmalıdır.

Akaryakıt istasyonlarının market böLümLerinde yayınLanan./yayın[anacak
"üüViD-ıq Kapsaırıındo Mıııkel ve Supeımaıkçilçıdç A|ınması Çerçkşn
QC_şm[ç_r" de ayrıca uygu [anacaktı r.

Akaryakıt İstasyonunda Yeme-İçme ve Dinlenme Tesisi bu[unması

durumunda yayınlanan,/yayınlanacak "COVID-rg Kapsamında Restoran,

Lokanta ve Kafelerle İlgili A[ınması Gereken ÖnLem[er" buraLarda da ayrıca

uyguİ"anacaktır,

Akaryakıt İstasyonuncla Oto-Yıkama Bö[ümü bu[unması durumunda

yay ı n la n a n y'yay 
ı n La n a ca k " ü*AV i Ü - t§ t{a p sa m ı rı_d a (} t * Yı ka rrı a la rcja A L ı n nı.: s :

Geıı,ckerı ÖnLomi.eı"' bura[arda da ayrıca uygu[anacaktır.

Akaryakıt İstasyonlarında Oto servis, Tamirhane Lastik Değişim İstasyonu

bulunması durumunda yayınLanan/yayınLanacak'COVI D-19 Kapsamında

Oto servis, Tamirhane ve Lastik Değişim Yerlerinde Alınması Gereken

On l-em [er" buralarda da ayrıca uyg u Lanaca ktı r.

Akaryakıt İstasyon[arında Mescit bu[unması durumunda yayınl.anan./

yayınlanacak "COVID-ıg Kapsamında Cami ve Mescitlerde A[ınması

Gereken Önlem[er" buralarda da ayrıca uygulanacaktır.
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" 4. s rtarm T,ern izliğ!, üeze rıfe}<si5ıo rı u ve h{ arrala rtd g yryıa

Kapalı alanLar her gün su ve deter;an[a düzenLi olarak tenıizlenmelidir,

Akaryakıt istasyonu marketinde Özellikle sık dokunulan yuzeylerın (kapı

kolları, telefon ahizeleri, masa yüzeyleri gibi) temizliğine dikkat ediLmelidir,

Bu amaçl,a, su Ve deter_lanl.a tennizlik sonrasl dezenfeksiyon için ı/ıoo

sulandırılmış (5 litre suya yarlm kuçük çay bardağı) " No: 78Bt 52_g}

kulLanılmaLıdır.

Ktor bileşiklerİ iLe temizLik yapılmasının uygu.n ol"maciığı yazar kasa,

bilgisayar kLavyeleri, teLefon ve diğer cihaz yüzeyLeri%lo'lik alko[Le siLinerek

dezenfeksiyon sağ [an malıdır.

MüşteriLer Ödeme terminalini ku[[anır ve dokunurlarsa hemen arkasından

%l o' Lik aLkcıL i [e tem izlen nnelidi r.

Temizlik yapan personelin maske ve eldiven kullanması sağlanmalıdır,

Temizlik sonrasında personel maske ve eldiven|erini ÇıkarıP iŞ Yerindeki

çÖpe atmalıve ellerini en az zo saniye boyunca su ve sabı_ınla yıkamalıdır,

iş yerLerinin kapıve pencereleri açıLarak sık havalandırılması sağLanmalıdır,

Merkezi havalandırma sistemleri bulunan yerlerde havalandırnıası temiz

hava sirkülasyonunu sağLayacak şekiLde düzenLenmeli, havalandırma

sistem|erinin baklmıvefiltre değişimleri üreticifirııa ÖneriLeridoğruLtusunda

yapı[mal"ıdır.

§§.4.t. L*ırab* wo Tnıvatetler

imkön yoksa tuvalet alanına giriş kapılarını kolları çok sık dezenfetkte

ediImeLidir.

başLıkları, kapı kolları sık sık temizlenir dezenfekte ediLmelidir,

» Tuvalet ve Lavaboların temizlik saatleri kayıt edilmelidir ve gÖrünür Şekilde

ası|'ma|ıdır.

kağıt havl"u bu[unduruLrnahdır,

}> EL kurutma fanları kullanıma kapatıLmalıdır. Tek kullanımLık köğıt havlutar

kuLLanıLmalıdır,
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kul"Lanma[ıdır,

v> Tuvaletlerde hgyen bitgiLendirme ve uyarı afişleri cılmalıdır,


