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GENEL BILGILER

Cografi Konum

Cin Halk Cumhuriyeti’'nin kuzeydogusunda, Kore Yarimadasinin dogusunda ve Rusya’nin Sibirya
bdlgesinin glineyinde yer alan Japonya’da, en énemli adalar Hokkaido, Honshu Shikoku ve
Kyushu’dur. Bunlarin disinda 3000’i agkin kligik ada mevcut olup, bazilarina yerlesim mevcut
degildir.

Japonya’da iklim kuzeyden giineye cesitlilik gostermektedir. Ulkenin %70’i yerlesime uygun
olmayacak olgtude dagliktir. Bu nedenle arazi fiyatlari son derece yuksektir. Japonya’nin dogal
kosullari hava ve deniz trafigini zorlastirdigindan kara yolu ulasimi yogunluk kazanmistir. Ylksek
teknolojili hizli tren tagimacihgi gelismistir. Kobe tlkenin en buyik deniz limani olup, Narita/Tokyo
ve Kansai/Osaka, Kobe, Kyoto en buyuk hava limanlaridir.

Siyasi ve Idari Yap:

Ulkenin yénetim sekli Anayasal Monarsi'dir. ikinci Diinya Savasinin akabinde 1947 yilinda kabul
edilen Anayasa gogulcu parlamenter bir sistem getirmistir. Anayasa uyarinca, imparator'un gérev ve
yetkileri tamamen térensel nitelikte olup, yonetim erkinin basi Bagbakan’dir.

Ulkede iki kabineli Meclis sistemi bulunmaktadir. Ulusal Meclis (Diet) Anayasa’da, “en Ustdevlet
kurumu” olarak tanimlanmakta ve 475 sandalyeli Temsilciler Meclisi (Alt Meclis) ile 242 sandalyeli
Senato’dan (Ust Meclis) olusmaktadir. Ulusal Meclis, Bagbakan'in atanmasi, Hiikiimet'in
feshedilmesi ve butgenin onaylanmasinda temel belirleyici kurumdur. Temsilciler Meclisi anayasal
olarak Ust Meclis’e gore daha gliclii bir konumdadir. Temel konulardaki bazi kararlarda sadece Alt
Meclis s6z sahibi olup, Ust Meclis tarafindan alinan kararlari da ligte iki cogunlukla reddetme
yetkisine sahiptir.

Basbakan Shinzo Abe liderligindeki Liberal Demokrat Parti-Komeito Partisi koalisyonu Aralik
2012'den bu yana iktidardadir. Koalisyon Hukumeti, kuruldugundan bu yana gergeklesen tum genel
secimlerden zaferle gikarak konumunu saglamlastirmistir. Son olarak, 2016 Temmuz ayindayapilan
Senato (Ust Meclis) kismi segimlerini de kazanarak, koalisyonu destekleyen fikirdas partilerle birlikte
Alt Meclis’in yani sira Ust Meclis’te de ligte iki cogunlugu elde etmistir.

Japonya’nin pasifist glivenlik doktrininin degistiriimesi ve Japon birliklerinin kriz anlarinda deniz agiri
mudahalede bulunmasina imkan taniyan yasa tasarilarinin kabul edilmesi yakin donemde Ulkenin
en dnemli gindemini olusturmustur. Yururlige girdiginden bu yana hig degisiklige ugramamig olan
JaponyaAnayasasi’ndadegisiklikleryapilmasinailiskin tartigsmalarise devam etmektedir.




Diger yandan, Japon Hukumeti, 2016 Agustos ayinda tahttan feragat etmeyi arzuladigini agiklayan
Imparator Akihito'nun bu istegine imkan tanimak igin, tahttan feragati sadece halihazirdaki
imparator icin miimkiin kilacak gegici bir 6zel kanun tasarisini 2017 Mayis ayinda Parlamento'ya
sunmustur. Tasari Parlamento tarafindan onaylanmistir. Hilkiimetin halihazirda imparator
Akihito'nuntahti 2018 yili Aralik ayiitibariyle blyuk oglu Veliaht Prens Naruhito'ya devretmesive
imparatorluk déneminin adinin 1 Ocak 2019 itibariyla degismesini éngdren bir plan ile Naruhito'nun
2018 Martayisonuitibariylatahta gikmasi dngoren bir plan Gzerinde galistigi bilinmektedir.

GENEL EKONOMIK DURUM

Ekonomik Yap1

2. DUnya savasindan bu yana duzenli olarak buyimeye devam eden Japonya ekonomisinin
buyumesi 2008 yilinda 6nemli dlglide yavaslamaya baglamistir. Ekonomik buyumesi agirlikh olarak
ihracata dayanan Japonya’'da, digaridan gelen taleplerin ekonomik kriz dolayisiyla azalmaya
baslamasi sonucu hukimet yerel talebi canlandirmaya yonelik dnlemleri artirmistir.

Enflasyon

Japonya’da enflosyonist baskilarin yeniden ortaya gcikmasiyla TUFE %1,4 oraninda gerceklesmistir.
2014 yilinda bu trendin devam etmesi bazi faktérlere baglidir. Bunlarin en énemlisi Merkez
Bankasinin %2’lik enflasyon hedefini gergeklestirmek igin ylrattugu ultra-gevsek para politikasidir.
Ayrica tuketici vergilerinde planlanan artiglar (Nisan 2014’de %8, Ekim 2015'te %10) fiyat
seviyesinde yukselmeye neden olacaktir. Ayrica ¢ikti agigindaki daralma ve zayif Yen tiketici
fiyatlarini yukariya dogru itecektir. IMF tahminlerine gére ortalama tiiketici fiyatlari enflasyonunun
2014 yihnda %2,8 ile zirve yapmasi, 2016 da %1,8’e dusmesi beklenmektedir.

Japonya'nin yurt digi yatinnmlarinin sektorel dagilimi incelendiginde, imalat sektorundeki
yatinnmlarin %32 finans ve hizmet sektorlerinin yer aldigi imalat disi yatirimlarin payininise % 70
seviyesinde oldugu tespitedilmektedir.

Ekonomi Politikalar

Savas Sonrasi Japon Ekonomisi Japonya'nin Il. Dlinya Savasi sonrasindaki ekonomik basarisi; 1945-
55 yillari arasinda savas sonrasi zararin onarilmasi, 1972’ye kadar ki donemde yasanan hizli bluyume,




1973’ten itibaren yasanan yavas fakat istikrarli blUyume, 1978 petrol bunalimi ve 1980’lerin
ortalarinda Yen’in deger kazanmaya baslamasi ve bunun getirdigi sorunlara yonelik dnlemler
seklinde 6zetlenebilmektedir. 1980’lerin ortalarinda Yen’in degeri diger ddvizler karsisinda
ylkselmeye baslamistir. Bu durum, ithal hammaddeleri ucuzlatmis ve i¢ talebin belirgin bir sekilde
harekete gegcmesine neden olmustur. Yen’in deger kazanmasi ve i¢ talebin hareketlenmesi,
ekonominin tekrar gézden gegirilmesini gerekli kilmis, i¢ talebe yonelik bir ekonomik model hamlesi
baglatilmigtir. Yukselen Yen, ithal hammadde fiyatlarini digurlrken, ihracata yonelik sanayilere
zarar vermistir. Ozellikle petrol fiyatlarinin digsmesi i¢ piyasada istikrari saglamis, enflasyonist
korkulari yenmis, tuketimi ve yatinmlari tesvik etmis karsiliginda arazi ve menkul deger fiyatlarinin
yukselmesiseklinde kendini gostermistir. Ayrica bu donemde luks mallarin tuketimide artmigtir.
1993 yilinda ise Yen’in deger kazanmasi, i¢ talebin durmasi, ylksek Uretim kapasitesi ve yeni
endustrilerin kurulamamasi ekonomide durgunluga yol agmistir. Japon ihracat firmalari 1980’li
yillarda kurmus ve genigletmis olduklari deniz asiri Glkelerdeki yatirimlarindan olan ithalatlarini
artirmiglardir.

NUFUS VE ISGUCU YAPISI

Japonya’da son 50 yilda nlifus artmaya devam etmekte olup, son yillarda nifus artis hizi
yavaslamayabaslamistir. 1950’lerde Japonya’daisgucl bakimindan aktif olannifus (15-64 yas arasi)
cogunlukta iken 2000’li yillarda s6z konusu yapinin 6nemli élgide degistigi gézlenmektedir.
Bugunkl durumiitibariyle, 0-14 yas arasi olan nufus toplumun sadece %16,7’sini olusturmakta ve 65

yas ve Ustu olan kesimin orani %28,9’a yukselmis bulunmaktadir.

Dogum oraninin dusuk seviyelerde seyretmesi, dzellikle yasli kesimde artan 6lim oranlari ve llke

digindan gelecek gogun sinirli kalmasi s6z konusu dususun en 6nemli nedenleri olarak
gosterilmektedir. Disardan go¢ ancak go¢ edecek kisilerin vasifli olmasi durumunda izin
verilmektedir.

2050 yili itibariyle ekonomik olarak aktif nifusun %53,1’e disecegi tahmin edilmekte olup, yapilan
projeksiyonlar sonucu 0-14 yas arasi kesimin toplumun %8,6’sin1, 65 yas ve ustu kesimin de
toplumun %39,5'’ini olusturacagidngdrulmektedir.

Japonya’'da 65 yas ve ustl kesimin tUm nifusa orani %23’dur. Dunyadaki en yuksek orana sahip
olan Japonya’y1 %20,4 ile Aimanya ve italya izlemektedir.

Budurumihracatimizagisindan degerlendirildiginde, onimuzdeki ddnemde Ozellikle yasliinsanlarin
kullanabilecegi urunlerin dnem kazanacagi ve pazarin baslica alici kesiminde bulunacak olan bu
segmentin ihtiyaclari gergcevesinde sekillenecegdi dustinulmektedir.

Istihdam- Isgiicii Istatistikleri

Nufusun yas ortalamasinin her yil artmasi sonucu aktif isglcu nufusu (15-64 yas arasi) her yil
dusmeye devam etmektedir.




2008 sonunda baslayan kiiresel durgunlugun kendini géstermesi ile Japonya issizlik oraninda 2009
yilinda, dnceki yila oranla %27,5 oraninda artarak son alti yilin en yuksek dizeyine ulasmistir.
2011’de %4,6 olarak gerceklesenissizlikorani 2012°de %4,3’e,2013’de %4’e dismustur.

Japonya'da Sektirler Itibariyle Isgiiciiniin Dagtlim

Sektor (%)
Tarnm 4,40
Ormancilik 0,08
Balikgilik 0,35
Madencilik 0,04
Insaat 8,77
Imalat 17,31
Elektrik, gaz, 1s1 ve su arzi 0,46
Bilgi ve Iletisim 2,64
Ulasim 5,09
Toptan ve Perakende Ticareti 17,91
Finans ve Sigorta 2,50
Emlak 1,39
Restoran, Lokanta ve yemek hizmetleri 5,24
Tibbi saghk ve bakim hizmetleri 8,70
Egitim ve ddretim destekleri 4,39
Atik hizmetleri 1,10
Dider Hizmetler 14.34

DOGAL KAYNAKLAR VECEVRE

1970’lerdeki iki buyik petrol krizinden sonra Japon hikimeti enerji tasarrufu énlemlerine yatirim
yapmistir. Kalori degeri ve temizligi nedeniile likid dogal gaz talebi giderek artmaktadir. Bu alandaki
en bilyiik tedarikci Endonezya’dir. Ulkedeki mevcut tas kémiirii iiretimi giderek azalmaktadir. iginde
bulunulan cografikosullar nedeniyle ithal tag kémurt Glkede Uretilen tag kdmurtne kiyasla daha
ucuza mal olmaktadir. Elektrik enerjisi fiyatlari diger OECD Uyesi lUlkeler arasinda en pahali olanidir.
Bunun nedeni ise g¢evresel onlemler, depreme dayanikl santraller kurma zorunlulugu; kisacasi
pahali altyapidir.

Halihazirda, ¢cevre ve enerji ile ilgili konular kiresel 1Isinma ve enerji tasarrufu gergevesinde
sekillenmekte olup, bu durum ig gevrelerine de yansimis bulunmaktadir.

Cevre sektortiinde 6n plana gikan drnler daha az kirletici 6zelligine sahip urunler, atik temizleme
uniteleri, geri dontsum ve dog@a ile dost enerjiler, gcevresel geri kazanim ve eko-tatil gibi konulardir.
Ulkede gesitli gevre koruma 6rgatleri aktif olarak faaliyet gdstermekte olup, tiiketici egilimlerin
sekillenmesinde énemli rol oynamaktadir. Cevre teknolojileri sektori oldukga gelismis konumda
olup, Japonya bu konuda dunyanin 6nde gelen ureticileri arasinda yer almaktadir.




Ote yandan enerji sektériinde Japonya’da 6n plana gikan konular kémdir, petrol, dogalgaz, niikleer
enerji hidrolik enerji vb. hususlardir. Enerji sektoriinde elektrik ve sehirlerde dogalgazin tretim ve
dagitimin serbestlestiriimesi gindemde olup, firmalar arasindaki rekabet artmaya baglamigtir.
Firmalar, daha fazla 6n plana gikabilmek igin ¢cevre konularina 6nem vermeye baslamis ve enerji
tasarrufu konusunda gestli kampanyalar dizenlemektedir.

Yine Japonya’nin artan enerji ihtiyaci karsisinda Ulkede birgok nukleer santral agiimig, bu da
Japonya’nin dataraf oldugu Kyoto S6zlesmesitaahhultlerine uyumu zorlastirmistir.

EKONOMI’DE ONE CIKAN SEKTORLER

Tarim ve Hayvancilik

Tarim sektorii ekonomide giderek daha az énem arz etmektedir. 2013 yilinda GSYIH igindeki
orani %1,2 olarak gerceklesmistir. Bu oran 1970’lerde %6 oraninda seyretmekte idi. Ancak Tarim
lobisi etkinligini korumaktadir. Nokyo adi verilen bu grup Japonya’nin en biiyiik bankasi olan
Norinchukin bankasini kontrol etmektedir. Japonya’'nin tarim piyasasi son derece korunaklidir.
Tarimsal Uretim fiyatlari diinya piyasalarinin ¢ok Gzerindedir.

Tarim sektdriinde istihdam edilen personelin ortalama yas! yiksek olup, %60’1 65 yas ve Uzerinde
bulunmaktadir. 2. Dinya savasinin ardindan gerceklestirilen Arazi Reformu sonucu ortalama
ciftliklerin arazi bayukligunde 6nemli indirime gidilmistir ve bugln Japonya’da bir ¢iftligin ortalama
blyUkligu 1,6 hakadardir.

Tarim sektoru hukimet tarafindan ylksek vergilerle korunmakta, Japonya’da uretilen trlnlere
yuksek gimruk vergisi uygulanmaktadir. Japonya’da toplam alanin ancak %13’l tarima elveriglidir.
Piring Uretilen en dnemli tarim GrunU konumunda bulunmakta, deger itibariyle tarimsal
gelirin %22’sini, araziitibariyle ise ekilen alanin %50’sini olusturmaktadir.

Japonya seracilik yapilan alana gore dunya siralamasinda dérduncudar.

Uretim maliyetlerinin yiksekligi, nitelikli istihdamin kisitli olmasi, talebin yiiksekligi ve arazilerin
cogunlugunun tarima elverigliolmamasi nedeniyle Japonyatarim ve gida Urlnleri ihtiyaglarinin
onemli bir b6lumuna ithalat yoluyla karsilamaktadir.

Japonya bélgenin en 6nemli su Urlnleri tuketicisi konumunda bulunmakta olup, kisi basi su trunleri
tuketimi 65kg civarinda gergeklesmistir. Et tiketimi 6zellikle BSE hastaligindan sonra dismeye
baslamistir ve 6nimuzdeki donemde et tiketiminin cok énemli bir miktarda baylimeyecegi
ongorilmektedir.




Balik¢ilik yapisal nedenler, gevre sularin kirlenmesi ve uluslararasi anlagsmazliklar nedeniyle giderek
azalmaktadir. Deniz UrUnleri Japon tuketicilerinin en onemli besin kaynagi olmaya devam
etmektedir. Japonya su anda dunyanin en buyuk deniz Grdnleri ithalatgisi konumunda
bulunmaktadir. Ayrica Japon Ureticilerinin balik ¢iftlikleri kurmalari da desteklenmektedir.

Ormancilik

Japonya’nin yaklasik Ugte ikisiorman olup, bu ormanlarin da Ggte birisi milli park konumundadir.
Mevsimsel zorluklar, erozyonla mucadele ve mevcut ormanlardaki agaclarin yash olmalari
nedenleriyle Ulkede yodun bir ormanlastirma faaliyeti gérilmektedir. Japonya Tarim Balikgilik ve
Orman Bakanhgi (Ministry of Agriculture, Fisheries and Forrest- MAFF), insanlarin bu konuda
bilinglenmeleri igin ¢esitli tanitim faaliyetleri mevcuttur.

Japonya’nin 6zellikle daglik kesimlerinde yasayan insanlarin azalmasi nedeniyle ormanlarin
bakiminin dUzenli olarak gergeklestiriimesi zorlagsmis olup, ormanlarin bakiminin gerceklestiriimesi
amaciyla yine MAFF onderliginde gonulli ekiplerin kurulmasi 2007 yilinda baglamistir.

Sanayi

imalat sektérii, Japon ekonomisinin itici gliclerinden olup, sektérdekiisgiict verimliligi 90’li yillardan
beri diger sektdrlerin cok daha lizerindedir. imalat sektoriiniin GSYiH icerindeki payi %27 civarinda
olsa da, sektor diger sektorler Uzerinde ¢arpan etkisi yaratmaktadir.

Celik Sanayi: Japonya 6nemli bir gelik Ureticisi Ulkedir. Bu 6zelligi ile otomotiv ve makine
sektorlerinin de gelismesine olanak saglamistir.

Elektronik Sanayi: Elektrik ve elektronik teghizat Gretimi Japonya’'nin basta gelen sanayi dahdir. Bu
alandaki seri tretimi (TV, video, radyo, P.C, bilgisayarlar, bilgi islem, telekomunikasyon drinleri)
gerceklestiren firmalar ayni zamanda elektronik devriminin yaraticilari olmuslardir. S6z konusu
drinlerde Japonya piyasasi da bir doyuma ulasmis bulunmaktadir. Bu alanda tuketicilerin en dneml
tercihi yeni teknolojiler olmaktadir. Benzer olarak faks cihazlari, kelime islemciler (word-processors)
giderek dahayayginlasmaktadir.

Otomotiv Sanayi: Japonya binek otomobilleri Gretiminde de dunyada ilk sirayi almaktadir. Otomotiv
sanayi, Japonya’nin ihracatinda buyuk paya sahiptir. Son zamanlarda Japon firmalari denizagiri
ulkelerde yatirim yapmaktadir.

Yiiksek Teknoloji Uriinleri: Dijital elektronik tasarimlarin, televizyon, miizik setleri, kamera ve diger
dayaniklitiketimmallariGretiminde yayginlasmasi, mikrobilgisayarteknolojisinedayali Grin
kalitesiningelismis birdliizeye ulasmasinanedenolmustur. Teknolojik gelismeler, Gretimde
kullanilan materyallerin de gelismesine yolagmis yeni alagimli degisik maddelerle tGretime gegilmesi
glindeme gelmigtir.




ingaat

Japonya ekonomisinin 6nemli sektdrlerin olan insaat sektor, istihdamin ve GSYIH'nin %10’unu
olusturmaktadir. Son yillarda yasanan fiyat savagslari ve 6zel ingaat yatinmlarinin hizh bir sekilde
azalmasisektortzordurumdabirakmistir. Nufusunazalmasi, yaslanan nufus, dusikdogumoranlari
ve ekonominindurumu sebebiyle sektoriniginde bulunduguis ortamiherzamankindendaha
zorlayici olmaktadir. 2012 yilinda sektor 5,05 milyon istihdam yaratmig ve yatinmlar 44,9 trilyon yen
olarak gerceklesmistir.

Turizm

Japonya uluslararasi bir turizm merkezi olma yolunda ilerlemeye baglamis olup, yillar itibariyle daha
fazlakisi Japonya'ya seyahat etmeye baslamistir. 2003 yilinda Japonya Turizm Bakanhgi tarafindan
“Visit Japan” isimli bir uluslararasi tanitim kampanyasi baslatiimis ve s6z konusu galigsma turist
sayisinin yillik yaklasik %10 artmasina neden olmustur. Ancak 2011’de Fukusima Santralinde
yasanan kaza sonrasi turist sayisinda bir dnceki yila gére %28 azalma gergeklesmistir. 2012
yilinda %34,6’lik artigla 2008 yili seviyesini yakalayan turist sayisi, 2013 yilinda 10 milyonun tzerinde
cikmistir.

Tanitim kampanyalarina paralel olarak turizm altyapilari konusunda 6nemli ¢alismalar
gerceklestiriimis, ulasim, konaklama ve restoran sektoriinde énemli gelismeler yasanmistir. Ayrica
birgok uluslararasi otel zinciri 6zellikle bagkent Tokyo'da sube agmaya baslamis, bu da sektorin
standartlarinin gelismesine nedenolmustur.

Japonya'da Ozellikle yasli ve emekli nufus harcanabilir daha yuksek gelire sahip olmalari nedeniyle
turizm sirketleri icin dnemli bir hedef kitle olusturmakta ve turlarda sunulan hizmetler bu kitlenin
istekleri dogrultusunda sekillendirilmektedir.




TABLO 1: TURIZM ISTATISTIKLERI

YIL TOPLAM DEGISIM (%)
2000 4.757.146 7.2%
2001 4.771.555 0,3%
2002 5.238.963 9,8%
2003 5.211.725 -0,5%
2004 6.137.905 17,8%
2005 6.727.926 9,6%
2006 7.334.077 9,0%
2007 8.346.969 13,8%
2008 8.350.835 0,0%
2009 6.789.936 -18,7%
2010 8.611.175 26,8%
2011 6.218.747 -27,8%
2012 8.367.872 34,6%
2013 10.363.904 24 %
2014 13,413,467 %29.4
2015 19,737,409 47.1%

ULASTIRMA VE TELEKOMUNIKASYON ALTYAPISI

Japonya’nin mobil telefon sektori oldukga gelismis olup Pazar son model cihazlar ve bu cihazlara
yonelik hizmet sunanlar igin cazibesini korumaktadir.

Hanelerin %66,7’sinde genig bantinternet erisimine sahip bir bilgisayar bulunan Japonya’da genis
bantinternet erisiminin yayginhgi yuksektir. Akill telefon ve tabletlerin yayginlasmasiyla kamusal

alanda internete olan talep de artmisgtir.

Sosyalmedyave sosyalaglarinJaponya’dakipopulerligi yukselmekte olup, sozkonusumecralaris
acisindan 6nemli bir pazarlama kanali yaratmaktadir.




Enerji

Enerji sektérinde Japonya’da 6n plana ¢ikan konular kémur, petrol, dogalgaz, nukleer enerji
hidrolik enerji vb. hususlardir. Enerji sektorunde elektrik ve sehirlerde dogalgazin uretim ve
dagitimin serbestlestiriimesi gindemde olup, firmalar arasindaki rekabet artmaya baglamistir.
Firmalar, daha fazla 6n plana gikabilmek igin ¢cevre konularina 6nem vermeye baslamis ve enerji
tasarrufu konusunda gestli kampanyalar dizenlemektedir.

Yine Japonya’'nin artan enerji ihtiyaci karsisinda tlkede birgok nukleer santral agilmig, bu da
Japonya’nin da taraf oldugu Kyoto S6zlesmesi taahhutlerine uyumu zorlastirmistir

TABLO 2: ENERJI TUKETIM ISTATISTIKLERI (1 000 KILO LITRE HAM YAG ESDEGERINDE)

2006 YILI TOPLAMI 227.972
Kagit Endlistrisi 13.757
Kimya Sanayi 89.033
Kimyasal lifler 2.487
Petrol Urlinleri 17.868
Seramik ve Seramik Uriinleri 11.185
Cam uriinleri 702
Demir ve Celik Sanayi 93.256
Demir Digi Metal Sanayi 885
Makine Sanayi 3.766

Kaynak: Research and Statistics Department, Economic and Industrial Policy Bureau, Ministry of Economy, Trade and Industry.

Bankacilik

Japonya ekonomisinin en buyuk problemlerinden birisi, 2000'li yillarin basinda bankacilik
sektorinde yasanan "geri donmeyen krediler" krizidir. Hizli blyume donemi sirasinda bankalarin
0zel sektore kullandirdigi krediler bir anlamda kontrolden ¢ikmig; getirisi olmayan sektor ve projeler
icin saglanan kredilerin tahsilinde buyuk sikintilar yasanmigstir. Bu suregte bircok mali kurum ya iflas
etmis ya da birlesmek zorunda kalmistir.

2002 sonlarinda basladigi kabul edilen "ekonomik toparlanma" surecinde, 6zel sirketlerin ve
bankalarin mali gériniimlerini iyilestirme ydniinde énemli ilerlemeler saglanmistir. Ozellikle
sirketlerin fazla eleman ve atil kapasiteyi elimine ederek, bankalarin da insaat, gayrimenkul ve
toptancilik gibi sektorlere verdigi kredileri azaltarak onemliiyilestirmeler sagladiklar goralmustdr.




Satin alma ve birlesmelerle etkinlikleri ve rekabet glglerini artiran buyuk ulusal bankalar, kuresel
mali krize nispeten guclu olduklari bir donemde yakalanmislardir. Aslinda 2008 yili basinda baglayan
birinci sok dalgasinin ardindan 2008’in son ¢eyreginde patlak veren ikinci ve ¢ok daha buyuk mali
kriz sonrasi tum dunyay etkisi altina alan karamsar havaya ragmen analistler Japon ekonomisini
krizden en az etkilenecek gelismis ekonomi olarak degerlendiriyordu. Bunun nedeni yukarida
deginildigi gibi Japon bankalarinin Basbakan Koizumi déneminde yapilan reformlar sonucu mali
yapilarini giglendirmis olmalari ve Japon sirketlerinin nakit pozisyonlarinin batili sirketlere gore
nispeten guglu olmasiydi. Ancak Japon bankalarinin binyesindeki buyuk miktardaki Japon sirket
hisselerinin dinya borsalarinda yasanan buyuk dususlere paralel olarak hizla deger kaybetmesi,
bankalarin varliklarinin hizla erimesine neden olmus ve Japon bankalari da diger batil bankalar gibi
kendilerini nakit kiskacinda bulmustur.

1990°’ll yillarda bilangolarindaki “yukdmlulikler “nedeniyle borglarini 6deyemez duruma
dusen sirketler, bu kez piyasa degerlerindeki dusus sonucu bankalarin bilangolarindaki “varliklarin
erimesi nedeniyle mali sektoru yine zor durumda birakmis oldular. Japonya’da halen 148 ulusal ve
mahalli banka faaliyet gostermekte olup toplam mevduat tutari 5,5 trilyon USD ve toplam
varliklarise 7,5 trilyon USD civarindadir.

Bankalar hafta i¢i 09.00—15.00 saatleri arasinda agiktir. ATM kullanimi 08.00-21.00 saatleri arasi ile
sinirlandiriimigtir. Pek cok ATM yerine gore degismekle birlikte, hafta sonlari galismamaktadir.
ATM’ler milli glinlerde kapalidir.

Kredikartlari nakitparakadaryogunluklakullaniimakla birlikte American Express, Diners Club, JCB,
Master Card ve Visa kullaniimaktadir.




FINANSAL HIZMETLER

Dunyanin en gelismis finansal sektorine sahip olan Japonya’da finansal varliklarin degeri 2008
yilindaGSYIH’nin %1293’Une denk gelmis olup, budeger ABD’de ayniyil %900 olarak gergeklesmisti.
Ancak 2009 yilinda 6nemli dugus beklenmekte olup, bunda global ekonomik krizin etkin oldugu
dusunulmektedir.

2000 yihna kadar Japonya’da finansal sistemin ydnetimi Finans Bakanhgi (Ministry of Finance)
tarafindan saglanmakta idi. Ancak bu tarihten sonra yetki Denetleme Kurumu’na (Board of Audit)
verilmigtir.

Perakende Sektoru

Japon perakendecilik anlayisinda son 45 yil boyunca 6nemli degisiklikler olmustur. Bu ¢ergevede
perakende satis sistemi asagidaki gibi 6zetlenebilmektedir;

Cok Kath Biiyiik Magazalar-Department Stores

Bu magazalarin baglangi¢ amaci tiiketiciye tinlii markalar, yiliksek kaliteli tirtinler sunmak ve bunun
yani sira biinyesinde sergiler ve diger kiiltiirel faaliyetleri desteklemek ve barindirmak yoluyla Japon
halkina bir kiiltiirel deneyim kazandirmak olmustur. Bu nedenlerle kurulan bu magazalarin sayilari
artmasina ragmen gelirleri ayn1 6l¢iide artmamaktadir.

Stipermarketler

Tiiketiciye, standart giinliik ihtiyaclarini saglamaya yonelik seri imal edilmis tirtinler sunmaktadir.

Ozel Satis Magazalar1-Specialty Shops

Bu magazalar giinliik giysi, ayakkabi, ¢anta gibi moda kalemlerinde uzmanlagmislardir. Son yillarda
kamera, radyo, kasetli teyp gibi {iriinlerin iinlii markalarin1 diisiik fiyatlarla satan bu tip magazalar
artmistir. 1980’lerden itibaren bu magazalar Japon’larin bos zamanlarini ¢esitli hobi faaliyetleri ile
degerlendirmeye baslamalari ile daha ¢ok hobilere hitap eden bir goriiniim arz etmeye baslamiglardir.
S6z konusu magazalar belli bash alig veris merkezlerinde yer almaktadirlar.




DIS TICARET

Genel Durum

2009 yilhinda yasanan global ekonomik kriz Japon dis ticaretine de yansimigtir. Dis taleplere bagli
olarak gelisen Japon ekonomisi bu krizden olumsuz yonde etkilenmigtir. Japonya’'nin 2010 yili
ihracati 6nceki yila gore %32,1 artarak 767 milyar $’a ulasirken, ithalat da %25,2 artarak 691,4
milyar $ olarak gergeklesmistir. 2010’da artan enerji fiyatlari, Japonya'nin 2011 yilinda 1980'den
beri ilk defa dis ticaret agigi vermesine neden olmustur. 2013 yilinda ise Japonya’'nin
ihracati, %10’luk dususle 715 milyar dolara dismus, ithalati %6 disusle 833 milyar dolara ulagmistir.
Dis ticaret agigi da 117 milyar dolara yukselmigstir. 2014 yilinda ihracat 683 milyar dolar ithalat
ise 822 milyardolar dusmustir. Japonya 2016 yiliniihracat 645 milyar dolar ve ithalat 607 milyar
dolarak olarak gerceklesmistir.

Asya Ulkeleriile ticaret dis ticaretin en gok gergeklestigi Glke grubu olmus, bunu Kuzey Amerika,
Ortadogu ve Avrupa Birligi tGlkeleri izlemigtir.

Ulkenin ithalatindaki ilk 5 iilke: Cin(%22), ABD (%9), Avustralya (%6), Suudi Arabistan (%6) ve BAE
(%6)'dir.

Ulkenin ihracatindakiilk 5 iilke: ABD (%19), Gin(%18), Gliney Kore (%8), Tayvan (%6), Hong Kong
(%5)'dir.

Ulkenin Dis Ticareti
TABLO 3: JAPONYA'NIN YILLARA GORE DIg TiICARETI (1000 $)
Yil ihracat ithalat Hacim Denge

2012 798,620,023 886,031,094 1,684,651,117 -87,411,071
2013 715,097,244 833,166,061 1,548,263,305 -118,068,817
2014 690,217,466 812,184,752 1,502,402,218 -121,967,286
2015 624,873,508 625,568,421 1,250,441,929 -694,913
2016* 644,932,439 606,924,047 1,251,856,486 38,008,392

Kaynak: TradeMap




Thracatinda Baslica Uriinler
TABLO 4: JAPONYA'NIN IHRAG ETTiGi BASLICA URUNLER (1000 $)

GTiP NO

8703

9999

8708

8542

8486

8901

8443

8541

8704

8429

8479

2710

8536

7108

7208

8409

GTIP AGIKLAMA
Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari
Baska yerde belirtiimemis Grtinler
Kara tasitlari icin aksam, parcalari
Elektronik entegre devreler

Yariiletken disk, elektronik entegre devresi, diiz panel
gOstergesinin imalati i¢

Yolcu gemileri, gezinti gemileri, feribotlar, yuk gemileri,
mavnalar

Matbaaciliga mahsus baski makineleri, yardimci
makineler

Diotlar, transistorler vb. Yari iletkenler, piezo elektrik
kristaller

Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar

Dozerler, greyder, skreyper, ekskavator, kireyici,
yukleyici vb.

Kendine 6zgu fonksiyonlu makine ve cihazlar

Petrol yaglari ve bitimenli minerallerden elde edilen
yaglar

Gerilimi1000voltuge¢gmeyenelektrik devresitechizati
Altin (ham, yari igslenmis, pudra halinde)

Demir/gelik sicak hadde vyassi mamulleri-genislik
600mm. Fazla

icten yanmali, pistonlu motorlarin aksam-pargalari

2014
88,543
35,844
32,493

25,478

13,021

12,246

11,513

9,046

10,493

8,688

8,100

13,374

7,668

4,375

8,382

6,917

2015
86,047
37,036
28,615

23,642

13,138

11,000

10,405

8,420

9,676

7,342

7,327

9,598

6,962

4,908

7,184

5,859

2016
91,899,974
38,182,814
31,667,493

24,064,456

17,822,363

12,183,372

9,813,679

8,857,461

8,864,126

7,984,979

7,910,538

7,591,982

7,474,163

7,344,793

6,249,391

5,988,405

2015-2016
DEGISIM %

7

3

11

2

36

11

50

-13

2016

PAY %

13.2

6.7

8.8

4.5

30.8

16.4

10.8

7.5

8.2

23.9

11.7

15

2.2

17.6

9.6

Japonya gida maddeleri ve kereste, tekstil malzemesi, metaller gibi ana hammaddelerin ithalati ile ham
petrol ve diger yakit kaynaklarinda dinyadaki en buylk ithalatgilardan biri konumundadir. Diger
taraftan Japonya, renkli televizyon setleri, diger elektrikli aletler, otomobiller, gemiler, kamera ve saatler
gibi yUksek hassasiyetli optik ve elektronik Urinler ihracatinda dunya birincisidir. Japonya, hammadde ithal
etmekte ve nihai Urtn ihra¢ etmektedir. Bu durumda kendisi ile ticaret yapan diger ulkeleri sadece
hammadde ve gida ihracat¢isi durumuna getirmektedir.




Marka ve tasarim satis sonrasi hizmetler ile tiketici tercihlerinde meydana gelen degisikliklerin ticareti
etkileyen faktorler olarak ortaya ¢ikmasi ve uluslararasi alandan gelen tepkiler nedeniyle 1980’lerin
ortasindan itibaren Japonya’nin mamul madde ithalatinda artis gézlenmektedir.

ithalatinda Baglica Uriinler
TABLO 5: JAPONYA’NIN ITHALETTiGI BASLICA URUNLER (1000 $)

2016
2015-2016
GTIP NO GTIP AGIKLAMA 2014 2015 2016 PAY
DEGISIM % "
0

Ham petrol (petrol yaglari ve bitimenli
2709 ) ) B 130,567,498 45,005,801 50,767,543 13 75
minerallerden elde edilen yaglar)

2711 Petrol gazlari ve diger gazh hidrokarbonlar 84,493,945 50,945,910 34,323,479 -33 15.6
8517 Telli telefon-telgraf igin elektrikli cihazlar 25,512,836 22,689,153 23,595,953 4 4.2

Tedavide/korunmada kullaniimak lzere
3004 . 13,718,126 17,291,221 17,046,936 -1 4.8
hazirlanan ilaglar(dozlandiriimis)

8542 Elektronik entegre devreler 16,780,904 16,927,967 16,961,044 0 2.6

Taskomdird; tagkdmirinden elde edilen
2701 i 19,748,708 16,338,410 15,242,473 -7 17.7
briketler, topak vb. Kati yakitlar

8471 Otomatik bilgi islem makineleri, Gniteleri 16,808,228 13,503,654 13,239,084 -2 4.1
9999 Baska yerde belirtiimemis Grtnler 10,460,788 10,695,814 10,572,060 -1 4.1
8703 Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari 10,402,593 8,984,723 10,328,647 15 15
2710 Pe.trol ya(glan ve bitimenli minerallerden elde 24,063,386 14.478.386  9.394.198 35 )
edilen yaglar

8708 Kara tagitlari igin aksam, parcgalari 7,677,330 7,213,339 7,608,510 5 2.1
2603 Bakir cevherleri ve konsantreleri 9,886,570 7,817,685 7,430,926 -5 17.2
2601 Demir cevherleri ve konsantreleri 15,917,152 9,291,357 7,348,553 -21 8.6
8411 Turbojetler, turbo-propeller, digergazturbinleri 4,751,480 5,066,958 6,253,725 23 4.7

izole edilmis tel, kablo; diger izole edilmis
8544 - - . 6,597,940 6,185,105 6,135,829 -1 5.6
elektrik iletkenleri; fiber optik k




Japonya’nm ithalatinda Baslica Ulkeler (Milyon Dolar)

TABLO 6: JAPONYA'NIN ITHAL ETTiGi BASLICA ULKELER (1000 $)

2015-2016
Ulke 2014 2015 2016 D 2016 Pay %

GIN 181,294,159 | 160,559,699 156,552,583 72 25.8
A.B.D. 73,045,283 68,347,458 69,221,593 1 11.4
AVUSTRALYA 48,117,722 34,791,622 30,432,596 il 5
KORE 33,385,307 26,807,292 25,019,531 -7 4.1
TAIPEI 24,273,970 23,282,655 22,957,818 Sl 3.8
ALMANYA 24,121,796 20,281,704 22,022,456 9 3.6
TAYLAND 21,739,725 20,426,678 20,139,207 il 33
SUUDI ARABISTAN | 47,414,451 2,708,566 19,570,254 623 3.2
ENDONEZYA 25,672,884 19,753,819 18,214,822 -8 3
MALEZYA 29,181,376 21,499,265 17,334,412 -19 2.9
Kaynak: ITC Trademap
Japonya’ nin ihracatinda Baslica Ulkeler (Milyon Dolar)

TABLO 7: JAPONYA’NIN IHRAG ETTiGi BASLICA ULKELER (1000 $)

2015-2016
Ulke 2014 2015 2016 - 2016 Pay %

A.B.D. 130,773,312 | 126,387,232 130,585,866 3 20.2
GIN 126,361,386 | 109,277,767 113,830,234 4 17.6
KORE 51,520,343 44,018,768 46,235,238 5 7.2
TAIPEI 39,959,020 36,960,994 39,297,003 6 6.1
HONG KONG 38,143,173 35,006,278 33,624,338 -4 5.2
TAYLAND 31,349,004 27,984,356 27,298,050 -2 4.2
SINGAPUR 21,012,895 19,855,331 19,841,986 0 3.1
ALMANYA 19,054,719 16,236,971 17,652,733 9 2.7
AVUSTRALYA 14,176,009 12,849,844 14,104,470 19 2.2
BIRLESIK KRALLIK | 11,183,006 10,740,097 13,659,024 27 2.1




Asya ulkeleriile ticaret dis ticaretin en gok gergeklestigi Ulke grubu olmus, bunu Kuzey Amerika,
Ortadogu ve Avrupa Birligi ulkeleri izlemigtir.

Ulkeninithalatindakiilk 5iilke: Cin (%22), ABD (%9), Avustralya (%6), Suudi Arabistan (%6) ve BAE
(%6)dir.

Ulkeninihracatindakiilk 5 iilke: ABD (%19), Cin (%18), Giiney Kore (%8), Tayvan (%6), Hong Kong
(%5)dir.

DIS TICARET POLITIKASI VE VERGILER

D1s Ticaret Politikas1

fthalat Rejimi

DTO'ye liye olan Japonya'da ithal edilecek riinlerin glivenlik standartlarina uygunlugu énemli bir
konu olup, ithalat rejimi de bu sekilde gelistirilmigtir.

ithal edilecek olan tirliniin Gimriik Genel Mudiirligi’'ne deklare edilmesi gerekmekte ve gerekli
kontroller gergeklestirildikten ve ilgili Grune ait gumrik vergileri 6dendikten sonra ithalat izni
verilmektedir.

fhracat Rejimi

Japonya’da {iriin ihracati yapacak olan firma veya kisi, Uiriiniin niteligi, miktar, deger, fiyat ve diger
onemli ozellikle ile ilgili olarak Giimriikk Genel Miidiirligii’ne bilgi vermesi gerekmekte olup; soz
konusu kontrol tamamlandiktan sonra ihracat izni alinabilmektedir.

Tarife Dis1 Engeller

Japonya’da ticarete yonelik resmi engellerin kisitli sayida olmasina karsin, lilkede faaliyet gosteren
cesiti  dernekler =~ zaman zaman llkeye iriinlerin  girmesine  yonelik  faaliyetler
gerceklestirebilmektedir. Yine ililkede hem hava limanlarinda hem de 6nemli deniz limanlarina
kiralar oldukca yiiksek seviyelerde seyretmekte olup, lriinlerin iilkeye giris islemlerinde 6nemli
maliyet artiglarina neden olmaktadir.

Tarim, Japonya’da korunan onemli bir sektor olup, bazi tarim iiriinlerinde kota uygulamalar
mevcuttur. Hiikiimet gida iriinlerinde disariya bagimhili§i azaltmaya yonelik stratejiler
gelistirdiginden bu sektorde liberallesmenin saglanmasinin kisa ve orta vadede miimkiin
goriilmemektedir.




Ornegin, ABD'’li portakal (reticilerinin sadece Mart ve Ekim aylarinda ihracat yapmasina izin
verilmektedir. Zira Japon mandalinasi (mikon) uretimi Kasim ayindan baslamakta subat ayina kadar
sturmektedir ve bu Grtnun Ureticilerinin dnemli bir politik glict bulunmaktadir. Japon narenciye
uretimi emek-arazi yogun bir 6zellik tagimakta ve dis rekabete aciimak istememektedir. Dolayisi ile
Japonya’ya narenciye ihracati oldukga riskli gértilmektedir. Ayrica Tarim Bakanli§i gérevlileri analiz
sonuglarinda en ufak bir sorunda trtini geri gevirmekte ve s6z konusu uygulamaya tabi tutulan
ulkenin tm firmalarina siki kontroller getirilmektedir.

Japonya'ya et ihracatinda da dnemli zorluklar ile karsilagiimaktadir. Bu konuda ciddi sinirlamalar
mevcuttur. Bu kurallar siphesiz Japon ureticisini korumak amaci ile konulmus olmakla birlikte ayni
zamanda politik temelleri de bulunmaktadir. Japonya’nin tarimsal Grnler ithalatini incelerken, bu
ulkenin ihtiyaci olan gida maddesinin byuk bir cogunlugunu ithal etmek zorunda oldugu gézden
kaciriimamalidir. Gida maddelerinde hi¢ bir zaman kendi kendine yeterliliginin s6z konusu
olmamasina ragmen, Japonya’nin bu konudaki tutumunu yakin gelecekte degistirmesi
beklenmemektedir.

Uriin Standartlar ile ilgili Uygulamalar

Japon Sanayi Standartlari-Japanese Industrial Standarts (JIS) ve Japon Tarim Standartlari-Japanese
Agricultural Standarts (JAS) Japonya’da en genis sekliyle kullanilan iki kalite standardini ifade
etmektedir.

JIS Standardi JIS’inisleyisi 1940 tarihli “Sanayide Standardizasyon” Kanunu’'na dayanmaktadir. JIS
markasi, tekstil hazir giyim, isiticilar, elektrikli aletler, ayakkabilar, mutfak esyalari, spor malzemesi,
muzik aletleri gibi genig bir Grin grubunun standart, kalite, boyut ve diger 6zelliklerine
uygulanmaktadir.

S6z konusu marka Japonya henlz ihracata basladigi siralarda ihrag trtinlerinde belli bir kalitenin
yaratiimasini tesvik etmek amaci ile gelistiriimistir. S6z konusu standartlar “Japon Sanayi
Standartlari Komitesi” tarafindan tespit edilmistir ve MITI'nin Sanayi Teknolojisi Enstitisid’nden elde
edilebilmektedirler. JIS standartlari teknolojik gelismeler dogrultusunda periyodik olarak gozden
gegciriimektedir.

S6z konusu markali Grlnlerin satin alimi, Japon devlet tesekkulleri tarafindan 6zel olarak tercih
edilmektedir. JIS butin sanayi ve maden Grunlerini kapsamakla birlikte, ilaglar, tarimsal kimyasallar,
suni glbre, ipek iplidi, gida ve diger tarimsal Urlnlerin kendilerine 6zgu standartlari bulunmaktadir.
S6z konusu Griinler “Tarim ve Orman Uriinlerinin Standardizasyon ve isaretlenmesi” konulu kanun
cercevesinde ele alinmaktadir. Nisan 1990 tarihinde JIS standardini diizenleyen yasaya yapilan
eklerle yabanci urunlere de JIS markasi alabilmeleri imkani getirilmistir.

JAS Standardi Tuketicinin ¢ikarlarinin korunmasi politikasinin bir geregi olarak gida ve orman
drdnlerinin kalitesi ile ilgili bir isaretleme ve siralama sistemi olusturulmustur. “JAS markasi” olarak
bilinen standart sistemi “Japon Tarim Standartlari Kanunu” ile dizenlenmistir. S6z konusu Kanun




Japonya’da uretilen veya ithal edilen tim gida urunlerini kapsamaktadir. Kanun gergevesinde
yapilan duzenlemeler Urin kapsami genigledikge ¢esitlenmektedir.

JAS markasi urin listesi, icecekler, islenmis gida, sivi ve kati yaglar tarimsal mallar, orman Grtnleri,
etve balik sanayiurunleri, tarim ve orman drunlerihammaddelerini, konserve gida, meyve suyu,
islenmis domates, domuz eti, jambon ve sosis gibi tGrlnlerin yerli ve ithal olanlarini kapsamaktadir.

JAS kurallari, standartlarla belirlenmis Griint tanimlamaktadir. Standarda konu Grlnlerin pek
¢ogunda minimum kalite standardi belirtilmistir. Ancak bazi GrGnler i¢in kurallar sadece kalite
artinmini saglamaya yonelik direktifleri icermektedir. Islenmis gidalar igin isaretleme standartlari,
urunun adi, tatlandiricilari, agirhgi, tretim tarihi ve Ureticinin adi gibi ayrintilari talep etmektedir.
Ayrica her bir triintin kendine 6zgu bir etiketlenme bigimi bulunmaktadir.

S6z konusu standartlarin uygulanmasi zorunlu olmayip, ancak tiketicinin ithal edilen Grin( tercih
etmesiamaciyla, ithalatgi firmalari bu standartlari uygulama yoluna sikga gitmektedir.

TURKIYE ILE TICARET

Tarkiye ile Japonya arasindaki ekonomik ve ticari iliskiler adirlikli olarak Japon firmalarinin
girisimleriyle ylUrutilmekte ve bu iligkiler ticaretin yani sira, finans ve yatirim alanlarinda da
isbirligini kapsamaktadir. Onde gelen Japon uluslararasi ticaret firmalarinin Tiirkiye'de temsilcilikleri
bulunmaktadir. Uluslararasi ¢apta is yapan Turk firmalarinin veya finansman kuruluglarimizin ise
Japonya’da temsilciligi bulunmamaktadir. Bu eksiklik, Turk ve Japon gdzlemciler tarafindan,
Japonya’ya yonelik ihracatimiz ile ikili ekonomik ve ticari iligkilerimizin arzu edilen seviyede
arttinlamamasinin 6nemli nedenlerinden biri olarak gosteriimektedir.

TABLO 8: JAPONYA’NIN TURKIYE ILE Dig TICARETI (1000$)

Yil ihracat ithalat Hacim Denge
2012 331.762 3.601.427 3.933.189 -3.269.666
2013 409.236 3.453.190 3.862.425 -3.043.954
2014 375.472 3.199.915 3.575.387 -2.824.443
2015 334.814 3.178.079 3.512.893 -2.843.265
2016 354.568 3.943.602 4.298.169 -3.589.034
2017(ILK 8 AY) 251.851 2.693.863 2.945.714 -2.442.012

Kaynak: TradeMap




TABLO 9: TURKIYE’NIN JAPONYA’YA IHRACATINDA BAsLIcA URUNLER (1 000 $)

GTIP NO GTIP AGIKLAMA 2014 2015 2016 2016 PAY %
1902 | MAKARNALAR VE KUSKUS 24.955 | 32.741 45.610 11
0302 | BALIKLAR (TAZE VEYA SOGUTULMUS) 36.986 | 44.374 39.859 10
8708 | KARAYOLU TASITLARI ICIN AKSAM, PARCA VE AKSESUARLAR 16.696 | 17.004 24.166 1
BINEK OTOMOBILLERI VE ESAS ITIBARIYLE INSAN TASIMAK UZERE IMAL

8703 o 12.383 | 12.214 13.515 0
EDILMIiS DIGER MOTORLU TASITLAR (YARIS
DOMATES (SIRKE/ASETIK ASITTEN BASKA USULLERLE HAZIRLANMIS VEYA

2002 o 13.524 | 12813 11.802 6
KONSERVE EDILMIS)

1207 | DIGER YAGLI TOHUMLAR VE MEYVELER 9.989 7.313 9.176 12
SADECE VEYA ESAS ITIBARIYLE 84.07 VEYA 84.08 POZISYONLARINDAKI

8409 0.175 0.722 9.028 1
MOTORLARIN AKSAM VE PARCALARI
HURMA, INCIR, ANANAS, AVOKADO VE GUAVA ARMUDU, MANGO VE

0804 8.898 7.641 7.027 3
MANGOST (TAZE/KURUTULMUS)

2608 | CINKO CEVHERLERI VE KONSANTRELERI 4.818 5.888 6.773 4
TUTUN/TUTUN YERINE GECEN MADDELERDEN PUROLAR, SIGARILLOLAR VE

2402 , 18.333 | 11.734 6.682 1
SIGARALAR

9403 | DIGER MOBILYALAR VE BUNLARIN AKSAM VE PARCALARI 4.944 5.357 6.563 1
DOKUNMUS HALILAR VE DOKUMAYA ELVERISLI MADDELERDEN DIGER YER

5702 11.113 | 5.608 5.558 0
KAPLAMALARI
TISORTLER, FANILALAR, ATLETLER, KASKORSELER VE DIGER IC GIYIM ESYASI

6109 . 5.049 4618 5.400 0
(ORME)
ERKEKLER VE ERKEK COCUK ICIN TAKIM ELBISE, TAKIM, CEKET, BLAZER,

6203 . 3.759 2.384 4611 0
PANTOLON, TULUM VE SORT (YUZME)
SUT, KREMA (KONSANTRE EDILMIS, ILAVE SEKER VEYA DIGER TATLANDIRICI

0402 } 3.361 0.807 4.324 5
MADDE iCERENLER)
MUCEVHERCI ESYASI VE AKSAMI (KIYMETLI METALLERDEN VEYA KIYMETLI

7113 4.444 4,531 4.089 0
METALLERLE KAPLAMA METALLERDEN)
DIGER  KABUKLU  MEYVELER  (TAZE/KURUTULMUS)  (KABUGU

0802 5.293 7.151 4.028 0
CIKARILMIS/SOYULMUS)

0404 | PEYNIRALTISUYU VE TABIiSUTBILESENLERINDEN IBARETDIGERURUNLER | 10.425 | 2.208 3.884 19

2528 | TABII BORATLAR VE BUNLARIN KONSANTRELERI 9.733 6.387 3.859 2

3004 | TEDAVIDE VEYA KORUNMADA KULLANILMAK UZERE HAZIRLANAN ILACLAR | 3.291 4.081 3.810 1




TABLO 10: TURKIYE’NIN JAPONYA’DAN ITHALATINDA BAsLIcA URUNLER (1 000 $)

GTiP . 2016 PAY
GTIP AGIKLAMA 2014 2015 2016
NO %
BULDOZERLER, GREYDERLER, TOPRAK TESVIYE MAKINALARI
8429 | SKREYPERLER, MEKANIK KUREYICILER, EKSKAVATORLER, | S28740 | 320,052 | 399,414 37
8708 | KARAYOLUTASITLARIICINAKSAM, PARCAVEAKSESUARLAR | 259,690 | 253,741 | 349,463 7
BINEK OTOMOBILLERI VE ESAS ITIBARIYLE INSAN TASIMAK
8703 | (;zERE IMAL EDILMIS DIGER MOTORLU TASITLAR (YARIS | 4419 | 145736 | 151,179 2
DIYODLAR, TRANSISTORLER VB YARI ILETKEN TERTIBAT: ISIK
8541 | YAYAN DIYODLAR: MONTE EDILMIS PIEZO ELEKTRIK 14,981 | 35004 | 150,361 5
HAVA VEYA VAKUM POMPALARI, HAVA VEYA DIGER GAZ
8414 | KOMPRESORLER,  FANLAR, ASPIRATORU  OLAN | 18251 | 16,509 | 121,703 11
HAVALANDIRMAYA
DIGER ALASIMLI CELIKTEN YASSI HADDE MAMULLERI
7225 | (GENISLIGI 600 MM.VEYA DAHA FAZLA) 86,224 | 117273 | 113,715 10
BASKI YAPMAYA MAHSUS MAKINALAR; KOPYALAMA VE
8443 | FAKS MAKINALARI: BUNLARIN AKSAM, PARCA VE | 122,952 | 98,715 | 99,615 16
AKSESUARLARI
KIVILCIM ILE ATESLEMELT ICTEN YANMALI DOGRUSAL VEYA
8407 | DONER PISTONLU MOTORLAR (PATLAMALI MOTOR) | 23516 | 26,849 | 82,589 10
®RGU, DIKIS, TRIKOTAJ VE GIPE EDILMIS IPLIK, TUL,
8447 | DANTELA, ISLEME, FILE IMALI, PUSKUL VB IGIN MAKIN 77,339 | 43,306 | 73918 29
SIVILAR IGIN POMPALAR (BLCU TERTIBATI OLSUN OLMASIN) ;
8413 | ol cni b 25638 | 33214 | 60,901
FIZIKSEL-KIMYASAL ANALIZ ALET-CIHAZLAR: AKISKANLIK, 17
9027 | GENLESME VB OLCU CIHAZLAR: ISI-ISIK-SES OLCME ¢ | 20817 | 46,667 | 58,237
4011 | KAUCUKTAN YENI DIS LASTIKLER 90,483 | 61,229 | 54736 6
KENDINE 0ZGU BIR FONKSIYONU OLAN DIGER MAKINALAR
26U 4
garg | K o 44,723 | 42,645 | 53546
METALLERI HADDELEME MAKINALARI VE BUNLARIN
ETALLERI | 21
8455 | Mt Lo 4,091 4,043 | 52574
TIPTA, CERRAHIDE, DISCILIKTE VE VETERINERLIKTE c
9018 | | ULLANILAN ALET VE CIHAZLAR 66,200 | 522296 | 51,269
METAL DOKUMHANELERI ICIN DERECELER; DOKUM
8480 | PLAKALARI: DOKUM MODELLER]: METALLER, KARBURLER, | 3,341 17713 | 8480 16
CAM, PLAS
METAL ISLEMEYE MAHSUS ISLEME MERKEZLERI, TEK
8457 | ISTASYONLU TEZGAHLAR VE COK ISTASYONLU TRANSFER | 45,826 | 46,546 | 8457 19
TEZGAHL
KAUCUK VEYA PLASTIGIN [SLENMESINE VEYA KAUCUK VEYA 8
8477 | PLASTIKTEN ESYANIN IMALINE MAHSUS DIGER MAKINA | #2798 | 28,745 | 8477
SIKISTIRMAYLA ATESLEMELT ICTEN YANMALI PISTONLU )
8408 | \IOTORLAR (DIZEL VE YARI DIZEL) Ssles | BOABE ) EROE
6504 | ELEKTRIK TRANSFORMATORLERI, STATIK KONVERTORLER | 11 000 | 11608 | 8504 6

(ORNEGIN; REDRESORLER) VE ENDUKTORLER




ISADAMLARININ PAZARDA DIKKAT ETMESI GEREKEN
HUSUSLAR

Ticareti Etkileyen Kiiltiirel Faktorler

isadamlari ilk karsilastiklarinda mutlaka kartvizit (meishi) alisverisinde bulunurlar. Alinan kartvizitin
okunduktan sonra kaldiriimasi adettendir. Okunmadan cebinize ve ¢antaniza konulmasi saygisizlik
olarak yorumlanir. Japon isadamlari resmi belgelerde genel olarak imza yerine kigisel muharlerini
kullanirlar. Kartvizitlerinizde egitiminiz, profesyonel nitelikleriniz ve is unvaniniz gibi 6zelliklerin de
yer almasi onemldir. Gerekli tanistirmalar yapildiktan sonra kartvizitinizi herkese sunmaniz
gerekmektedir. Kartvizitin iki elle birlikte sunulmasi nezaket gostergesidir. Kartvizitin kargi tarafca
okunabilecegi dilde olan kismiuzatiimalidir. Alici da kartviziti ¢ift eliyle alacaktir. Ayrica kartviziti
birkag saniye iyi bir sekilde inceledikten sonra kartt muhafaza yerine konulmalidir. Kartviziti aldiktan
sonra hemen acele bir sekilde arka cebinizdeki cizdaniza koymaniz, kisinin kartinin Gzerine de
herhangi bir sey dokulmesive yazilmasi saygisizlik olarak nitelenebilir. Japon firmalarinda kararlarin
cogunlugu konsensusla alinir. Oncelikle bilgi informal ortamlarda degis tokus edilir. Yabancilarin
Japon karar verme surecini yavas bulmalarina ragmen bir kez karar verildikten sonra hemen
harekete gecilir. Bu Ulke is adamlari ile iligkilerde herkesin karar vermesine olanak saglayacak
Olcide zaman ve sabir gosterilmesi tavsiye edilmektedir.

Toplantilar sirasinda Japon hitap tarzinin inceliklerine dikkat edilmeli gerektiginde bas egerek selam
verilmelidir. Digerlerin tutum ve davraniglari gozlenerek mevcut hiyerarsik yapiya uygun hareket
edilmelidir. Yabancilarin 6ninde is arkadaslarini elestiren tutumlar da Japonlar tarafindan hos
karsilanmamaktadir. Dakik olmak da son derece 6nemlidir.

PAZAR ILE ILGILIBILGILER

Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar1

Japonya, WiPQO’ya (World Intellectual Property Organization) ye konumunda bulunup, yine DTO
cercevesince uygulanankurallari uygulamaktadir.

Dagitim Kanallar

Japonya’nin dagitim sistemi 1960’lardan itibaren gesitli degisimlerden gegmistir. Oncelikle blyik
supermarket zincirleri ile baglanmig, sonra belli bagl imalatgilar 6zellikle otomotiv, elektrikli ev
aletleri ve kozmetik konusunda kendi toptan ve perakendeci aglarini kurmuslardir. Bilgisayar
devrimiise gok daha yaygin bir dagitim sistemine gegisin bir diger faktéri olmustur. Zira siparis,
arsivleme, envanter ve diger gunluk igslemler otomosyonabaglanmigtir. Bunun yani sira pek cok
magazanin kenditoptanci, merkez ofis ve bankalariile online baglantilari bulunmaktadir.




Yuksek yogunlukta ve kuguk boyuttaki Japon perakendecileri goz dnunde bulundurularak bir
kargilastirma yapildiginda kigi basina dusen oran itibariyle s6z konusu igletmelerin Avrupa ve
ABD’den daha fazla oldugu goértlmekte, ayrica bu isletmelerin batiya nazaran daha kiigik alanlarda
daha az sayida personelle, daha az satis gergeklestirdiklerine dikkat ¢gekilmektedir.

Toptan saticilar agisindan ise, toptan satislarin perakende satislara oraninin Japonya’'da diger
endUstrilesmis Ulkelere nazaran daha ylksek oldugu gozlenmektedir. Bunun nedeni ¢ok sayida
toptanci olmasi ve genel ticaret firmalarinin satiglarinin da bu kalemde gdzikmesinden
kaynaklanmaktadir. Genel ticaret firmalarinin satiglari buradan ¢ikarildigi takdirde perakende
satiglarin durumu diger Ulkelerden farkh olmayabilecektir.

Dagitimin Uretkenligi agisindan bakildiginda ise perakendecilerde, ¢calisan basina gerceklesen yillik
satis diger endustrilesmis Ulkelerden daha ylksek ya da esit Olgude gerceklesmekte, ayni durum
toptancilarigin degerlendirildiginde Japonya diger Ulkelerin 6nine gegcmektedir.

Japon Dagitim Sistemine Ozgii Uygulamalar

Japon dagitim sistemine 6zgu gesitli uygulamalar bulunmaktadir, bunlara kisaca deginmekte yarar
gorulmektedir. Bunlar; tatene-liste fiyatlari, henpin-satiimayan Urlnun iadesi, keiretsu-bagli
sirketler grubu ve detayli bir geri 63deme sistemi uygulamalaridir.

Tatane: Liste fiyati sistemi; bu sistem Japon is piyasalarinda yaygin olarak kullaniimaktadir.
Ureticiler GrGinleriigin her bir dagitim asamasinda ve nihai satis asamasinda “Ureticinin teklif ettigi
fiyat” seklinde ifade edilen bir standart fiyat tespit etmektedir. Bu ydntemin ¢esitli avantajlari
bulunmaktadir: Ureticiler kolaylikla kendi Grlinlerinin fiyatinin dismesini engellemekte ve kar
marjlarini makul bir dizeyde tutmay1 basarmaktadir. Ayni zamanda bu uygulama tuketiciye satin
alma sirasinda Urliniin gergek fiyati ile ilgili net bir fikir vermektedir. Sistemin fiyatlari sabitlestirmek
gibi bir dezavantaji da bulunmaktadir. Japonya’da Anti-Tekel Yasasi tek fiyat uygulamasini
yasaklamistir. Ancak kozmetikler, eczacilik Grtinleri, kitaplar ve plaklar bu yasadan muaf tutulmustur.

Henpin:Satilmayan Grundn iadesi sistemi; satilmayan malin perakendecilerden toptancilara,
toptancilardan Ureticiye geri gonderilmesi uygulamasina Japonca’da henpin denilmektedir.
Japonya’da satilmayan UrUnler Ureticiye geri doner. Dagitim kanalindaki alici ve saticilar satin
alinmayan Urtndn riskini paylasirlar. Bu durumun blyuk perakendecilerin dagitim sistemi icinde
guclenmelerine neden olabilecegi gibi, ayni zamanda perakendecilerin kendi satiglarini artirmaya
yonelik faaliyetlerini tesvik etmeyi engellemesi gibi bir sakincasi da bulunmaktadir. Ayrica maliyet
yapisi daha az seffaf oldugu takdirde rekabetin olumsuz etkilenebilecedine dair bir inanis da
bulunmaktadir.

Geri Odeme Sistemi: Bu sistem Japonya'ya 6zgii olmamakla birlikte bazi farkliliklar icermektedir.
Japonya’da belirlenen bir donemin sonunda 6deme yapilmaktadir. Japon sisteminde ig iligkilerinin
uzun ve devaml olacagi inanigi hakim bulunmaktadir. Bu, satiglari tesvik etmek olarak




degerlendirilebilecegi gibi, satiimayan Grtnun iadesinde oldugu gibi perakendecilerin daha bagsarili
olma gabalarini sinirlayan bir unsur haline de donusebilmektedir.

Keiretsu:Baglisirketlergrubu; s6zkonusu firmalara sonyillarda kozmetik, elektriklievaletlerive
otomotiv endustrisinde daha gok rastlanmaktadir. Bu sistem ureticilerin kendi drtnlerini pazarlama
amaci ile kendi satis aglarini kurup, urtanlerini kendi kanallarindan satisa ¢ikarmalarini ifade
etmektedir. Uretici ve dagitimcilarin dikey iligkisi, perakendecilerin tiiketicilere sunduklari hizmetleri
gelistirmelerine yardimci olmak agisindan olumlu bir yaklasim olarak kabul edilmektedir. Buna ek
olarak tuketici bilgilerini direkt olarak ureticiye ileten ve gelecede gore tasarlanarak Grindn tiketici
tercihlerine gore dahafazla sekillenmesine imkan taniyan ayribirkanal daolusturulmaktadir.

Sistem igindeki bilgi akisi 2 yonli olmaktadir. Ureticiler etkin bir sekilde perakendecilere bilgi
iletebilmektedir.

Gorildugu Uzere toptancilar, Ureticiler igin satis acentesi, perakendeciler igin satin alma acentesi
olarak cift tarafli bir iglevi yerine getirmektedirler. Ana yapisi itibariyla ayni olmakla birlikte dagitim
sistemituketim mallarive sermaye mallariigin farklilik gdstermektedir. Yapilan islemin hacmine
bagl olarak dagitim sisteminin bazi agsamalari elimine edilebilmektedir. Ornegin lreticiler direkt
olarak perakendecilere satigyapabilmektedir.

Japon tuketiciler taze gida ihtiyaglarini kendilerine en yakin saticidan gunlik olarak almaktadirlar.
Bu gercek, cok sayida kiiglk isletmenin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Gida ve igecek satanlar,
perakendeciler arasinda gogunlugu olusturmaktadir.

Dagitim Kanallarinin Se¢imi

Yabanci dirlinler c¢esitli kanallarda Japonya’ya ithal edilebilmektedir. S6z konusu kanallarin
baslicalar1 su sekilde 6zetlenebilmektedir.

Ithalat Acenteleri;

S6z konusu acentalar gimruk islemlerini yaratup, ulastirma sorunlarini gézimleyerek ayrica malin
toptancilara ya da saticilara hatta tiketicilere ulagsmasini saglamaktadirlar.

Uzmanlasmis Ticaret Sirketleri (Specialized Trading Companies);

S6z konusu sirketler kendi alanlarina giren konularda ithalat yapmaktadirlar. Bu gibi sirketler satis
sonrasi hizmetler ve kullanicinin egitilmesi gibi hizmetler de vermektedirler.

Genel Ticaret Sirketleri (General Trading Companies)

Japonya’nin Genel Ticaret Sirkeleri sanayi Urtnleri pazarlamasi alaninda gu¢ kazanmislardir. S6z
konusu sirketler cesitli alanlara hitap etmektedirler. istendiginde mali yardim saglayabilmekte ve
genellikle genis Olgekli projelerin organizasyonu ile ilgilenmektedirler. Bu gibi sirketler birden fazla
musgteriye ayni anda hitap edebilmektedir.




Uriin/ Pazarlama Isbirlidi;

Japonya’da Urun tanitiminin ve dagitiminin bir diger yolu ise Japon sirketi ile ortak tesebbus
kurmaktadir.

ilgili Alanlardaki Ureticiler;

Urtiniin gok yakindan ilgili oldugu bir alanda ya da rekabetgi olmayan bir alana ait dagitim
kanallarini kullanmasi yolu ile pazarlanmasi mumkun olabilmektedir.

Satis Bdrolarr;

Bazi yabanci ihracatgilar Japonya’daki ithalat ve pazarlama faaliyetlerini yuritmek icin kendi satis
barolarini kurmaktadir.

Sonugolarak; Japonya’da yukarida deginilmis olan konular esas itibariyle gecerli kalmak sarti ile her
bir GrinUn kendine 6zgu bir dagitim sistemi bulunmaktadir.

TUKETICI TERCIHLERI

2. Dunya savasinin hemen sonrasinda Japonya’da gida dahil olmak Gizere her tirli Griinin yoklugu
cekiliyordu. Japon Urtnlerinden daha kaliteli ve pahali olan Avrupa ve Amerika’dan gelen urinlere
hayranlik duyuluyor ancak bu urunler ortalama gelir duzeyindeki insanlarca satin alinamiyordu. Bu
tur ithal Grtnlere sahip olmak statl sembolu olarak gorulmekteydi. 1960’h yillarda Japonya
endUstrisi savas sonrasi donemin kaos ortamindan kurtuldu ve kisisel gelirler ylikselmeye basladi.
Japonya pazarina trlnlerin bol miktarda sunulmaya bagslamasiyla birlikte yerli GrGnlerin kalitesi
onemli dlgtide artis gosterdi. Sonug olarak Japon tiiketiciler pahali ithal Griinlere gore daha ucuza
sahip olabilecekleri yerli Grtinlere olumlu bakmaya basladilar.

1980’li yillardan 6nce Japonlar yuksek gelirlere ve daha rahat bir yasam tarzina sahip oldular. Cok
fazla miktarda farkli tirlerde Grlnlerin pazara girmesiyle Japon tluketiciler kendi zevk ve amaclarina
uygun Uran ve hizmetleri segebilmekteydiler. Bu donemde, dusuk fiyatli Grlnlerin tiketiminden,
fiyatiyUksek kaliteli Grtnlerin tiketimine bir gegis gergeklesmistir. Suanda Japon tiketiciler Grin
tercihlerinde enince farklari ayirt ederek eniyisini segebilen tuketicilerdir. Cok miktarda, yuksek
kaliteli ve disuk maliyetli Granler gelismekte olan Ulkelerden ithal edilmekte ve pazarda kolayca
bulunabilmektedir. TUketiciler Uretici Ulkeye bakmaksizin kaliteli Grinleri uygun fiyattan satin
almaya aligkin bireylerdenolugsmaktadir.

Japon tuketicisi Grinin kalitesine en gok 6nem veren tiketici toplumlarindan bir tanesidir. Diger
ulkelerde sorun yaratmayan, irinun ambalaji Uzerindeki kuguk bir gizikten dolay1 Japon tuketiciler o
urunu satin almazken, diger gelismis Ulkelerin pek cogunda benzer basit kusuraragmen tranun
kendisinde sorun olmadigi igin o Urtin satin alinabilmektedir. Ayni sekilde, Japon tuketiciler son
kullanma tarihinin gok 6ncesinde o Urunu satin almaktan vazge¢gmektedirler.




Bilindigi gibi Japoninsaninin yasadigi konutlar diger toplumlarla kiyaslandiginda alan olarak oldukga
kiguk boyutlarda yerlerdir. Depolama olanaginin sinirli olmasi nedeniyle, Japon tuketicisi diger
tiketim toplumlarina gére daha az miktarda, ancak daha sik alisveris yapmakta ve kuguk boyutlu
ambalajlarda satilan gida maddelerini tercih etmektedirler.

Tipik bir Japon ev hanimi hemen her guin alisverise gider. Temel ilke, tazeliktir. Japon sofrasi
geleneksel olarak balik ve taze sebze gesitlerinden olusmaktadir. Japonlar giysi vb. diger maddeleri
satin almak i¢in genel olarak ucuzluk zamanlarini beklerken, dayanikli tiketim mallari igin
borclanabilmektedir.

Japon aile butgesi geleneksel olarak gida, barinma, giyim ve diger gereksinimlere odaklanmistir.
Ancak son zamanlarda zorunlu olmayan maddelerin tuketimi toplam tuketim harcamalarinin
yaklasik yarisina tekabul etmektedir. Bu egilimin gelecekte de sirmesi beklenmektedir. Ekonomik
ve sosyal sartlarin degismesi, bunun yani sira ntufusun giderek yaslanmasi kisilere hobilerini
gerceklestirmek icin daha fazla bos vakit saglamaktadir. Kadinlarin sosyal durumundaki gelismeler
cok daha cgesitli ve 6zel tercihlerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.

Saglik hizmetlerine yapilan harcamalar, 6zel pansiyonlar, emeklilere saglanan kolayliklar, sosyal ve
egitsel hizmetler, giinlik bakim merkezleri giderek artmaktadir. Sonug olarak Japon tuiketicisi mal ve
hizmet seciminde giderek daha secici olmaktadir.

Japonya piyasasi ¢ok iyi egitilmis ve bilingli bir tiketici kitlesine hitap etmektedir. Japonya’da yasam
standardi ¢ok yuksektir ve tuketiciler kaliteli Grinleri satin alabilme ve se¢gme sansina sahip
bulunmaktadir. 127,5 milyon nifusu ile Japonya diunyadaki nifus yogunlugu en fazla olan
ulkelerden biri konumunda bulunmaktadir. Japon piyasasi toplam satin alma hacmiitibariyla
dunyadaki ikinci en buyuk pazardir.

Tlketim ve gelir, yas ilerledikge artmaktadir. Hemen bitln Japon ¢alisanlari yilda en az iki kere
maaslarina ek olarak ikramiye almaktadir. Bu ikramiyeler, yaz ortasi ve Aralik aylarina
rastlamaktadir. Bu donemler ayni zamanda Japonya’nin iki bayik “hediye verme” donemine
rastlamaktadir. ikramiye dénemleri tiiketimin arttigi dénemlerdir, dolayisiyla pazarlamanin en
yogun olmasi gerekenzamanlardir.

Uluslararasi standartlara gére Japonlar gelirlerinin yaklasik %24°G gibi 6nemli bir kismini tasarrufa
ayirabilmektedir. Bu egilim arazi ve konut fiyatlarinin ¢ok pahali olmasindan kaynaklanmaktadir.

Gida Tiketimi

Calsan ciftlerin sayisinda artigla birlikte, tiketiciler yemek hazirlamak igin gereken sureyi azaltan
yiyeceklere yonelmislerdir. Yalniz yasayan insanlarin ve g¢aligan kadinlarin sayisinin artmasiyla ¢abuk,
kolayca hazirlanan ve dnceden pisirilmis yiyeceklere talep artmistir. Hamburger, pizza, fried chicken
gibi cabuk yiyecekler ve geleneksel Japon yiyeceklerinden olugan hazir paket yemekler oldukca
populertuketim maddeleridir. Artan gelirle birlikte hertirli gidamaddesini tiketim sansina sahip
olan Japonlar, ok pahali da olsalar Ustun kaliteli gida maddelerini sikga tUketmektedirler.




Ucuz ithal et bulunmasina ragmen pahali olan yerli etlerde oldukga iyi satis yapmaktadir. Gidalarin
taze olmasi en 6nemli tercih nedenidir. Dondurulmus olanlara gére daha pahali olmasina ragmen
taze baliklar yuksek miktarda talep edilmektedir. Japonlar eskisine gore daha sik olarak disarida
yemek yemekte ve sevdikleri yiyecekleri daha fazla tiketebilmektedirler.

Asiri alinan seker, tuz ve yag nedeniyle ¢esitli hastaliklarla karsilasiliyor olmasi, Japon tiketicileri
saglikh gidalara yonlendirmistir. Japonya'’da felg nedeniyle 6lim orani oldukga ylksektir ve asiri tuz
kullaniminin bu oranin ylksek olmasindaki en énemli nedenlerden birisi oldugu kabul edilmektedir.
Yiksek sekerligidalarin sismanlidayol agtiginainaniimakta, orta yastakiinsanlarin bayik gogunlugu
fazla kilolu oldugunu dusunerek kilolarini azaltmak istemekte ve 6zellikle bayanlar diyet yiyeceklere
ilgi géstermektedir. Bu nedenle, dustk kalorili ve az tuz igeren urlnler ile gencler arasinda popduler
olan ilave mineraller ve vitaminler iceren iceceklerin ve organik gidalarin tiketimi oldukga fazladir.
Ayrica son yillarda Japonlarin damak tadi giderek daha fazla batihlagsmaktadir.

Japon tuketiciler Gruin kalitesinin yani sira satis sonrasi hizmetlere de ok 6nem vermektedir. Moda
ve marka Japon tlketicisi icin giderek daha fazla Gneme sahip olmaktadir. Ayrica belli gruplara ait
insanlarin bir 6rnek giyinmesiya da belli bir takiy1 takmalari oldukga yaygin bir durumdur.

Japonya’da cesitli renk degerleri bulunmaktadir. Bu renkler geleneksel degerlerle birlikte bat
etkisini de yansitmaktadir. Japon evlerinin renk degerleri daha ¢ok, yerde toprak, duvarda kum
renkleri ve insaatta kullanilan ahsaptir. Kimononun renkleri bu ortama bir kontrast teskil etmektedir.
Geng kadinlar canli renkleri tercih ederken yas ilerledikge daha notr renkler tercih edilmektedir.
Erkekler ise mavi ve toprak tonlarini tercih etmektedir. Bu renkler giinimuz geleneksel Japon tarzi
giyim ve dekorasyonunu temsil etmektedir. Ancak bati tarzi evler déseyen Japonlar i¢ dekorasyonda
farkh renkleri tercih etmeye baglamiglardir.

iklim tiketici davranislarinin belirlenmesinde bir diger faktori olusturmaktadir. Yazlar sicak ve
rutubetli, kiglar soguk ve kuru gegmektedir. Paketleme ve ambalaj Grlnleri is1 farklarindan
koruyacak sekilde olmasigerekmektedir.

Reklam ve Promosyon

ithal Griinler Japon tiiketicisine genellikle ticaret sergileri ve ilgili Griiniin (lkesinin Biyikelciligi'nin
tanitim departmani tarafindan organize edilen 6zel tanitimlarile sunulmaktadir. Ayricailgili Glke
kuruluslarinin Japon kuruluslari ile isbirligi yapmasi suretiyle sergiler dizenlenebilmektedir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Japonya’da farkl bir kiltir, yagam tarzi ve fiziksel yapi mevcut oldugundan ¢ogu triinde Japon
piyasasina 0zel imalat yapiimasini gerektirmektedir. Gegmiste pek ¢cok Bati Avrupa ve Amerikan
firmasi benzerleri Japonya’da bulunmadigi igin Urlnlerini piyasaya uygun olmasa bile ihrag etmeyi
basarabilmislerdir. Ancak boyle bir basari kisa démarli olmus, karsiliginda Japonlar en kisa zamanda
kendilerine uygun arinu Gretmeyi basarmislardir.




Japonya'ya ihracat yapmayi dusunenlerin goz dnunde bulundurmasi gereken bir diger nokta, Japon
tuketicinin batihlardan farkli bir renk, tat ve koku tercihi oldugudur. Yabanci Grinun Japon piyasasi
icin uygunlugunun ciddi bir sekilde arastiriimasi Japonya’ya yapilacak ihracatta anahtar konumunda
bulunmaktadir.

Satin alinan Urindn marjinal faydasi ile fiyati arasindaki iliski her zaman tiketiciyi ikna edici
dogrultuda olmamaktadir. Bu durumda Japonlarin farkl deger yargilarini 6grenmek gerekmektedir.
Japon tiiketici Griiniin ambalajinin sik ve glizel olmasina 6nem vermektedir. Ornegin, Japonya'da
tuvalet ve temizlik malzemelerini bati standartlarinda satmak bastan itibaren basarisizhigi
kabullenmek demektir. Deterjan ve sabunlarda ekstra ya da 6zel ekonomi paketlerigenel olarak
yasaklanmistir. Diger tuvalet bakim malzemeleri, taraklar ve kozmetikler ise olabildigince albenili ve
pahali gérinusli ambalajlara sahip olmalidirlar. Bu 6zellik Japon kilttrtintn derinliklerine, farkli bir
estetik anlayisina dayanmaktadir. Ayrica paralarinin degerini bilen Japonlar igin satin aldiklari
artndn édedikleri paraya degmesi ¢cok dnemli bir psikolojik unsurdur.

Japonlarinilgisini geken yabanci Grlnler genellikle bir egzotizm ve fantezi icermektedir. Zarif ve
dikkatli hazirlanmis bir reklam kampanyasi ile arinun gizemli ve 6zel bir Grin oldugunun empoze
edilmesi bagariya giden pazarlama stratejilerinden birini olugturmaktadir. Bu tarz bir Grian
tanitiminda batidaki ambalaj ve reklam kampanyasinin aynisinin uygulanmasi Japonya'da etkili
olmamaktadir.

Kalite ve saglik konularina ¢gok dnem veren Japonlar Urtnleri kalite kontrol, dayaniklilik ve saghgi
etkilemesi yonunden ¢ok gesitli testlere tabi tutmakta ve standartlara uygun olmayan utrtnlere
rastlamalari halinde ticari baglantilar olumsuz yonde etkilenmektedir. Japonya’da ihracatgilarin
karsilastiklari dnemli olumsuzluklardan biri de s6z konusu Japon standartlarina uyumunda
karsilasilan zorluk oimaktadir. Japon standartlari zaman zaman ¢ok kati kurallari igerebilmektedir.

Tasimacilik Maliyetleri

Japonya ile tlkemiz arasindaki mesafenin ¢ok olmasi dolayisiyla 6zellikle gabuk bozulabilen
urtinlerde nakliye hava yolu ile gerceklestiriimektedir. Daha dayanikli Grinler icin gemi yolu ile
nakliye gercgeklestiriimekte olup, nakliyat 30-45 giin arasinda genellikle Pusan/ Sanghay lzerinden
gerceklesmektedir.

Satis Teknikleri ve Satis1 Etkileyen Faktorler

Ulkeye gitmeden 6nce bazi temel Japonca kavramlara vakif olmaniz ve Grlnlerinize iligkin Japonca
bir brosur hazirlamaniz ve kartvizitinizin Japonca olmasi yararli olacaktir. Diger taraftan Japon bir
terciman tutulmasi dailetisimin saghgi acisindan faydali olabilecek diger bir unsurdur.




JAPONYA’NIN DAHIL OLDUGU ULUSLARARASI ANLASMALAR

Japonya, 6zellikle Asya Ulkeleri ile ticari olarak yogun faaliyette bulundugu Ulkeler ile ticaretini
gelistirmeye calismakta ve bu cergevede Ekonomik isbirligi Anlagsmalarina gitmektedir. Halihazirda
Japonya’nin taraf oldugu Ekonomik isbirligi Anlagmalari sunlardir:

Malezya (Haziran 2006)
Filipinler (Aralik 2006)
Meksika (Nisan 2007)
Singapur (Haziran 2007)
Brunei Sultanli§i (Haziran2007)
e Sili (Eylul2007)

e Endonezya (Agustos 2007)
e Tayland (Kasim 2007)

e ASEAN (Mart2008)

e isvigre (Eyliil 2009)

e Vietnam (Ekim 2009)

e Hindistan (Subat2011)

Halen miizakere halinde bulunan Ekonomik Isbirligi Anlasmalari da agsagidadir:

e GCC-Korfezisbirligi Ulkeleri (Bahreyn, Umman, Katar, SuudiArabistan, BAE, Kuveyt) (ikinci
gorusmeleri Ocak 2007’de gerceklesmistir)

e Avustralya (mlzakereler Aralik 2006’da baslamis olup, 14.Tur gérismeleri Subat 2012'de
gerceklesmistir)

e Mogolistan (2012’de mizakerelerin 2. turu gergceklesmistir.

e 2010yihinda Japonya-Cin-G.Kore STA muzakereleri baglamistir.

e 2012 yilinda Japonya-Kanada muzakereleri baglamistir

e Kolombiya, AB ve Turkiye ile mizakere dncesi gérismeler baslamistir.

TURKIYE VE JAPONYA ARASINDAKI ANLASMA VE

PROTOKOLLER
ANLASMA ADI IMZA TARIHI YURURLUGE GIRIS TARIHI
Ticaret ve Tediye Anlagmalari 8 Subat 1955 /ANKARA 3 Ocak 1956
Yatirimlarin Karsilikh Tesviki ve 12 Subat 1992/ANKARA 12 Mart 1993

Korunmasi

Gifte Vergilendirmenin Onlenmesi 8 Mart 1993/ANKARA 1 Ocak 1995




DOGRUDAN YABANCIYATIRIMLAR

Dogrudan Yabanci Yatirimlarin Goriiniimii

Dunyanin ugtincu buyuk ekonomisi konumunda bulunan Japonya, yabanci yatirimcilarin ilgisini
cekmeye devam etmekte ancak Ulkeye yapilan dogrudan yabanci yatirim orani gérece dusuk
seviyelerde kalmaktadir. Buna karsin Japon isadamlarinin tlke disina yonelik yatirimlar diinyada
onemli seviyelere ulagsmigbulunmaktadir.

ABD ile buyuk AB Ulkeleri firmalari Japonya’daki en 6nemli yabanci yatirimcilar olup, ve gegmis
yillarda Ulkeye yapilan yabanci yatirrmlarin yarisindan fazlasini olusturmaktadir. S6z konusu
yatirnmlar, imalata dayali olmayan igkollarinda gergceklesmistir ve 6zellikle bu yatirimlarda finansal
hizmetler ile perakendecilik 6n plana ¢ikmistir. imalata dayali dogrudan yabanci yatirimlarda ise
otomotiv sanayi en yuksek yatirimlarin gergeklestigi alandir.

2013 yilinda Japonya’'nin dis yatirimlari 135 milyar $ olarak gergeklemistir. Ulke/ b6lge bazinda
incelendiginde Japonya’nin dis yatirimlari en fazla artan iilke grubu Kuzey Amerika ve ingiltere
ulkeleri olmustur.

Yatirimlarda Oncelikle Alanlar

ihracata yonelik Gretimini Japonya digina ve potansiyel pazarlara yakin bélgelere kaydiran Japon
sirketleri, Dogu Asya basta olmak Uizere, Avrupa ve Kuzey Amerika'da bu alandaki yatirimlarini
artirmistir. Elektronik sektértinde ise, yurt ici talebin de artmasi ile birlikte, Japon firmalar hem
Japonya icindeki yatirrmlarini, hem de yurt disi yatirimlarini gi¢lendirmiglerdir.

Japon Uluslararasi isbirligi Bankasi (JBIC) tarafindan, en az 3 yurtdisi istiraki ve en az bir yurtdisi
imalat tesisi bulunan Japon imalat sektori firmalari arasinda 20 yildir yapilan "Yurtdisi Faaliyetler
Anketi", Japon yatirimcilarinin egilimleri ve tercihleri hakkinda 6nemli ipuglari vermektedir. Ankete
katilan firmalarin 6nemli bir bolumu, kisa vadede ongorulen oncelikli stratejilerini "yurtdisi
faaliyetlerini artirmak ve guglendirmek" olarak aciklamistir. Yatirimci firmalarin dncelikli stratejileri
arasinda, AR-GE faaliyetlerine daha ¢cok agirlik vermek de gelmektedir. Diger Asya ulkeleriile
maliyet rekabeti yapmasina imkan olmayan Japon sirketleri, diger Glkelerin sahip olmadigi ylksek
teknoloji uriin ve prosesler sayesinde rekabetgi guicunu koruyabilecegini dusunmektedir.

Buyuk oncelik verilen bir diger stratejiise, yurtici Uretimin guglendirilmesi olarak ortaya gikmigtir.
Bu ¢ercevede Japonis adamlarina uygulanan anket gergevesinde, Japon ureticilerin yurt disi Gretimi
artinrken, yurtici tretimi de ihmal etmemeye 6nem verdiklerini, global krizlerden etkilenmemek
igin yurt disi ve yurt igi Uretimin optimum bir dengesini bulmay1 amagladiklarini géstermektedir.
Japonya’nin halen toplam Gretiminin % 30’u yurt digi Gretimden kaynaklanmaktadir. Ozellikle
elektronik sektérindeki konvansiyonel urtnlerde, Japon firmalari tarafindan Cin ve ASEAN
ulkelerinde gerceklestirilen tretim miktari, Japonya igindeki Gretim miktarini asmis durumdadir.




Ancak katma degeri yuksek ve yeniteknolojiigeren Urtnlerin gok buyuk bir kismihalen Japonya
iginde Uretilmektedir. Ozellikle yliksek teknoloji rlinii dijital kamera, LCD televizyon, mobil telefon
gibi Urunlerdeki i¢ talep artigi, son iki yildir Japon ekonomisinin buyumesindeki dnemli itici
faktorlerden olmustur. Orta vadede bu gibi yiksek teknoloji iceren drlnlerin Uretilebilecegdi bolgeler
olarak, ASEAN ulkeleri gosterilmektedir. Ancak bazi Japon firmalar, en biyuk rekabet avantajlari
olan teknolojik Ustunluklerinin bu Ulkelerde taklit edilebileceginden hareketle, halen yurt disi
yatirimlara ¢ok sicakbakmamaktadir.

Yatirimlara Saglanan Tegvikler

JETRO (Japan External Trade Organization) Ulkede is kurmak isteyen potansiyel yatirnmcilara tcretsiz
danigsmanlik saglamaktadir. S6z konusu danigsmanlik tlkenin sanayi yapisi, hammadde temini, satis
sistemleri vb konulari Uzerine olabildigi gibi, firmanin ihtiyaglarina gore de
saglanabilmektedir. Biyoteknoloji, bilgi teknolojileri, ila¢ sanayi, tibbi alet ve ekipman, islenmis
gidalar, gida hizmetleri, cevre teknolojileri, nanoteknoloji, genel ticaret ve yatinm mevzuati
konusunda uzmanlasmig personeli bulunmaktadir.

Hem yerel hem de ulusal bazda faaliyet gosteren gesitli otoritelerin farkli tesvik programlari
yUrurlUkte olup, bunlar bazi vergilerden muaflik veya vergi indirimi, arazi ve bina temini, finansman
ve kredi aliminda kolaylik gibi konulari kapsamaktadir. JETRO ayrica UGrline yonelik standart, kanun
ve mevzuat bilgileri konularinda potansiyel yatirimciya bilgi saglamaya yardimci olabilmekte olup,
gerekli izinlerin alinmasi igin yerel otoritelerle gérisme ayarlanmasi konusunda da yardimci
olmaktadir.

Yine Japonya’da bir ofisin kurulum maliyeti, is kurma prosedurlerine iliskin bilgi, ofise yakin emlak
konusundayardim ve niteliklieleman istihdami gibi konularda datalep edildigi takdirde yardimci
olabilmektedir.

Ayrica Japonya’nin gesitli sehirlerinde 50 igsgiinine kadar Ucretsiz olarak kullanilabilen ofis
hizmetine gesitli ofis ekipmanlari (masa, andalye, dolap, telefon ve faks) ve internet baglantisi da
dahildir. S6z konusu ofisler Tokyo merkez, Yokohama, Nagoya, Osaka, Kobe ve Fukuoka gibi
sehirlerde bulunmakta olup, hikiimet binalarina yakin yerlerde konumlandiriimistir.




KAYNAKCA

e DEIK- www.deik.org.tr

e EKONOMI BAKANLIGI BILGI SISTEMi- www.ekonomi.gov.tr

e TOBB BILGI SISTEMi-www.tobb.gov.tr

¢ TRADE MAP-www.trademap.org

e http://www.tourism.jp/en/statistics/

e JNTO- Japan National Tourism Organization -
https://www.jnto.go.jp/eng/ttp/sta/PDF/E2014.pdf

e T.C.Dis isleri Bakanligi- http://www.mfa.gov.tr/japonya_ekonomisi.tr.mfa
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