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Konu : Sehiri¢i ve Sehirleraras: '

Yolcu Tagimaciligy

Ilgi : a)23.03.2020 tarihli ve 5823 say1li Genelgemiz.

b) 26.03.2020 tarihli ve 5899 sayili Genelgemiz

Koronaviriis salgminin gdriildiigii andan itibaren, Saglik Bakanlig: ve Bilim Kurulunun
onerileri, Sayin Cumhurbaskanimizin talimatlar1 dogrultusunda; salginin/bulasin toplum
saglig1 ve kamu diizeni agisindan olusturdugu riski yonetme, sosyal izolasyonu temin, sosyal
mesafeyi koruma ve salginin/bulasin yayilim hizini kontrol altinda tutma amaciyla bir¢ok
tedbir karar1 alinarak uygulamaya gegirilmistir.

1lgi (a) Genelgemiz ile tiim sehiri¢i ¢alisan toplu tagima araglarinda ara¢ ruhsatinda
belirtilen yolcu tasima kapasitesinin %50°si oraninda yolcu kabul edilecegi ve arag i¢indeki
yolcularin oturma seklinin yolcularm birbirleriyle temasiu engelleyecek sekilde olacagy, ilgi
(b) Genelgemizde personel ve is¢i servislerinin de bu kurala tabi olmalar1 yéniinde
Valiliklerimize talimat verilmisti.

Gelinen asamada kontrollii sosyal hayat siirecine gecilmis ve Saglik Bakanlig:
Koronaviriis Bilim Kurulu tarafindan Ek 1’deki “Kent Ici Ulasim Araclar: (Minibiisler,
Dolmuslar, Halk Otobiisleri, Belediye Otobiisleri ve Digerleri) ile ilgili alinmasy
gereken onlemler” | Ek 2°deki “ Personel Servis Araglariyla Iigili Alinmas: Gereken
Onlemler”, ve Ek 3’deki “Karayolu Tasimaciligs, Demiryolu Tagimaciligy, Denizyolu
Yolcu Tasimaciligi ile Tigili Alinmast Gereken Onlemler” adiyla sehirici ve sehirleraras:
yolcu tagimaciliina iliskin rehberler yaymlanmigtir.

Bu kapsamda;

a) Ilgi (a) Genelgemiz ile tiim sehir i¢i ¢alisan toplu tagima araglarinda ve personel
servislerinde arag ruhsatinda belirtilen yolcu tagima kapasitesinin %50°si oraninda yolcu
kabul edilecegi yoniindeki talimatimizin yiirirliikten kaldiriimasi,

b) Sehirici ve sehirlerarasi yolcu tagimaciliginda uygulamanin Saghk Bakanlig:
Koronaviriis Bilim Kurulu tarafindan hazirlanan ekte gonderilen rehberler dogrultusunda
gerceklestirilmesi,

¢) Ek-1'deki Kent I¢i Ulasim Araglari (Minibiisler, Dolmuslar, Halk Otobiisleri,
Belediye Otobiisleri ve Digerleri) ile figili Alinmasi Gereken Onlemlerin®14.2-Yolcular Igin
Alinmast Gereken Onlemler” bashikli kisminin 4 iincii fikrasimin " Araglara koltuk sayisi

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin ashini gérmek i¢in Artps:/www.e-icisleri gov. tr/EvrakDogrulama adresine
girerek (3d£3W+-C37rag-wBssxT-2LC8sE~-mcv+Xc83) kodunu yazimz.

Kavakhdere Mahallesi, Atatiirk Bulvan, No:191 Gankaya/Ankara 06680 Bilgi igin: Hitseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks No: (312)417 93 86 Avrupa Birligi Uzman Yandinast
e-Posta: svb(@icisleri,gov tr Internet Adresi: hitpa//www icisleri, zov. tr/illeridaresi Telefon No:




kadar miisteri alinabilir, ayakta yolcu alinmamalidir. Karsilikl dortlil koltuklarin iki
koltugu kullanidmaly, yiz yize gelinmeyecek sekilde capraz olarak oturulmalidir. Farkl:
ozelligi veya niteligi olan diger araclarda oturma kurallari ve sosyal mesafeye gore
diizenleme yapimalidir.” hitkmiiniin uygulanmasi kapsaminda madde metnindeki “Farkl:
gzelligi veya niteligi olan diger araclarda oturma kurallar: ve sosyal mesafeye gore
diizenleme yapilmaldir.” istisnasina iliskin uygulamanin ise il/ilcelerdeki toplu tagima
hatlarinin niteligi (metro, metrobiis, tramvay vb.), toplu tagima icin kullanilan araclarmnin
niteligi (ayakta ve oturarak yolcu tagima kapasiteleri), ayakta yoleu tagimaya uygun araglarm
toplam tasimadaki orani ve benzeri hususlar g6z sniinde bulundurularak ayakta yolcu
tasinip taginamayacagl, ayakta yolcu tagima agirlikl toplu tasima araglarinda (metro,
metrobiis, koriikli otobiis vb.) glivenli mesafe kurallarina uymak kosulu hangl oranda/sayida
ayakta yoleu alinabileceginin il ve 1lge Hifzissihha Kurullarinca alinacak kararlar ve
konulacak kurallar dogrultusunda belirlenmest,

hususlarina iliskin Vali/Kaymakamlarca Umumi Hifzissihha Kanununun 27 ncive 72
nci maddeleri uyarinca gerekli kararlarm ivedilikle alinmasi, uygulamada herhangi bir
aksakliga meydan verilmemesi ve magduriyete neden olunmamasi, alinan kararlara uymayan
vatandaglara Umumi Hifzissthha Kanununun 182 nci maddesi geregince idari para cezasl
verilmesi, aykiriligin durumuna gire Kanunun ilgili maddeleri geregince iglem yapilmast,
konusu sug teskil eden davranislara iliskin Tiirk Ceza Kanununun 195 inci maddesi
kapsaminda gerekli adli islemlerin baglatilmasi hususunda;

Bilgi ve geregini snemle arz ve rica ederim.

Ali CELIK
Bakan a.
Genel Miudiir
ek
1- EK-1
2-EK-2
3- EK-3
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
g1 I VALILIGINE CUMHURBASKANLIGINA
JANDARMA GENEL KOMUTANLIGINA ~ ADALET BAKANLIGINA
EMNIYET GENEL MUDURLUGUNE AILE, CALISMA VE SOSYAL
HiZMETLER BAKANLIGINA
CEVRE VE SEHIRCILIK
BAKANLIGINA
DISISLERI BAKANLIGINA
ENERJI VE TABLI KAYNAKLAR
BAKANLIGINA

GENCLIK VE SPOR BAKANLIGINA
HAZINE VE MALIYE BAKANLIGINA
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGINA
MILLI EGITIM BAKANLIGINA
#Bu belge elektronik imzalidir. imzalt suretinin ashn gorme :
girerek (3G E3W+-C 37rag-wBssrT-2LC8 sE-mcv+¥c83) kodunu yazniz.

Kavaklidere Mahatlesi, Atatirk Bulvag, No:151 Cankaya/Ankara 06680 Rilg igin: Hiseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks No: (312)417 93 86 AvnrpaBirﬁ@‘ Uzman Yardimerst
e-Posta: syh@icisleri. oV Internet Adresi: hggs:ff\wzw,id;lsri OV, tr/illeridaresi Telefon No:




MILLI SAVUNMA BAKANLIGINA
SAGLIK BAKANLIGINA

SANAYI VE TEKNOLOJ
BAKANLIGINA

TARIM VE ORMAN BAKANLIGINA
TICARET BAKANLIGINA
ULASTIRMA VE ALTYAPI
BAKANLIGINA

*Bu belge elektronik imzaldur. imzali suretinin ashinu gormek igin Attps://www e-icisleri gov. w/FEvrakDogrulama adresine
girerek (3d£3W+-C37rag-wBssrT- 2LC8sE-mev+Xc83) kodumu yazmiz.

Kavaklidere Mahallesi, Atattirk Bulvar, No:191 Cankaya/Ankara 06680 Bilgd icin: Hitseyin HANCIOGLU
Telefon No: (312)422 42 83 Dahili: 4283 - 4285 Faks No: (312)417 93 86 Avrupa Birigi Uzman Yardimaist
e-Posta: syb@icisleri gov.ir Internet Adresi: hitps:/www icisleri gov, tr/illeridaresi Telefon No:
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w4, KENT ICI ULASIM ARAGLARI (MiMIBUSLER, DOLMUSLAR,

HALK OTOBUSLERI, BELEDIVE OTOBUSLERI VE DIGERLERD
L ILGILI ALINMASI GEREKEN ONLEMLER

Miniblsler, dolmustar, halk otoblsteri, belediye otobtisteri toplu utasim araclar
oldugu igin COV ID-1g satgniinin yayilmasl acisindan azellik arz eder. Bu sebeple
asadydaki dnlemler ainmalichir. Arag icine COVID-19 ile ilgili uyulmasl gereken
Kurallar gdrandr bir sekilde asiimall ve s0foy ve yolculann bu kurallara uymasl
saglanmalidir. Araclarda girig kapisinin yanina el antiseptigi konulmabdir.

srier loin Alnmas: Gereken Snlemler

»  Goforter ilgili meslek odasi/birlikleri tarafindan COVID-19 halkinda
bilgilendiritmelidir.

» COVID-19 ile uyumiy belirtileri (ates. Aksuruk, burun akmntisi, nefes darlig

vb.) olan soférler caligmamall, saglik kurumuna gitmetidir.
»  Soforler, son duraklarda sira beklerken sosyal mesafe Kkuratina uymaddir.

» Soforler, kisisel hijyen kurallarina uygun sekilde hareket etmeli ve aracin
icinde mutlaka maske kullanmalidir, Yolcularla arasinda geffaf kabin

olanlarda sofér maske takmayabilir.

» Maskeler nemlenmesi durumunda dedistiritmelidir. Masketer ¢ikanlirken
lastiklerinden tutulmali. maskelerin dig ylzeyine dokunulmamall, maskeler
tekrar lastiklerinden tutularak takimalidir. Kullanilmis masketer agz bagl
cop torbasina atiimalidir, Maske degistirme SO0z konusu ise el antiseptigi
kullanitmalicir.

» Bu araclarda Ucret oddemesi sirasinda el temasini azaltmak igin bir kutu
icincle para aligverisi saglanmalidir.

»  Sofdriericin kapal dinlenme alani olan duraklarda, ticari taksi duraklarinda

alinmast gereken snlemlere uyutmalidir.

14.2. Yolcular icin Ainmast cereken Ontemler

» Yolcular beklerken sosyal mesafe kuralina uyrmnalidir.
» Yolcular araclara binerken ve inerken sosyatmesafe kuralina uymaudlr.

» Araca binen tOm musteriler maske takmat ve yolculuk boyunca
cikarmamalidit. Maske takmayan yolcular aracglara alinmamalidir.

» Araclara koltuk sayist kadar musteri alinabilir, ayakta yolcu alinmamalidir.
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Karsilikh dortil kottuklarin iki koltugu kutlanitmali, yiz ylize gelinmeyecek
sekilde capraz olarak oturulmalidlr. Farkll dzelligi veya niteligi olan diger

araclarda oturma kurallarive sosyal mesafeye gore diizenleme yapitmalidr.

Araclarda glin igerisinde araca hinen her misterinin kullanimina velecek
dlotde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70k alkol iceren kolonya
bulundurutmall, misteri araca bindigi anda atkol bazl ol antiseptigi veya
kolonya kullanmalidyr,

COVID-1g ile uyumlu belirtileri (ates, Bkstrtk, burun akintisi. nefes darlig

vb) olan misteriler araclaraainmamall, saglik kurumuna yénlendiriimelidir.

Damlacik  olusturmasl nedeniyle arag icinde konusulmamall  ve
badiriimamalidir.

Araclarda bir mecburiyet olmadikca su dahil icecek ve yiyecek
kullanitmamalidir.

Araclarda Havalandirma, Temizlik ve Dezenfeksiyon

Araclarda klimanin i¢ hava sirk{ilasyon digmesi kapali olmalidir.
Araclarin klima hava filtre halamy dizenli olarak yaptiritmalidir.

Araglarda pencereler uygun olan her firsalta agilarak, minibds i¢ havasinin
temizienmesi saglanmalidir.

Araclarin genelic temizligi glin sonunda su ve deterjan ile yapilmalidir.
Aracin ic ylzeyi suve deterjanli bez kullanlarak sitinmelidir.

Her ilk ve son durak arasindaki sefer tamamlandiginda sik dokunulan
ylzeyler (kap! kollar, kol dayama/kolcaklar. tytacaklar, cam acma
digmeleri, emniyet kemeri tokalar) dnce suve deterianl bezle silinmeti,
daha sonra da 1/100 oraninda sulandiritmis camasir suyu veya enaz %70'lik
alkol ile dezenfekte edilmelidir. Bu amagla Saglik Bakanlg tarafindan
ruhsatlandiriimis dezenfektan kullanilabilin. Arag temizlenirken kapilar ve
pencereler agik kalmalidir. Temiztik yolcu olmadigi durumlarda yapitmall
ve dezenfeksiyon yapildiktan sonra bir dakika beklenip havalandinlmalicir.
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28, PERSONEL SERVIS ARACLARIVLA ILGILI ALINMASI
GEREKEN OMLEMLER

Servisler toplu ulasim araclarl otdugu icin COVID-1g salgminin yayitmasi
acisindan ozetlik arz eder. Servis soférleri isveren tarafindan COVID -19 hakkinda
bilgilendirilmeliclic. Arag icine COVID-1g ile ilgill uyulmasl gereken kuraliar gbranir
bir sekilde asilmail ve sofdr ve yolcularnn bu kurallara uymasl sadlanmalicir,
Araclarda giris kapisinin yanina ol antiseptigi konulmalidir,

Asadidaki &ntemier alimmatdir;

=8.4. Sofsrier lgin Alimmast Gereken Onlerler

» Servis soforleri, kisisel hijyen kurallarma uygun sekilde hareket etmeli ve
aracin iginde mutlaka tbbi maske kullanmalicir.

» Maskeler nemlendiginde dedistirilmelidir, Maskeler  cikartlirken
lastiklerinden tutulmals, maskelerin dis ylzeyine dokunulmamali, yeni
maske Yyine lastiklerinden tutularak takitmaldir, Kullanilmig maskeler
agz bagl cop torbasina atiimatidir. Maske degistirme sOz konusu ise el
antiseptigi kullanitmaidir.

»  MOmkinse servisin sofor koltugu yolculardan uygun malzeme ile
ayritmalidir.

»8.2. Yolcular igin Alinmast Gereken Onlemler

» Yolcular servise binerken ve inerken sosyal mesafe (1 metre} kuralina
uygun davranmalidir. Sosyal mesafe kuralinin bozulmamas! icin dnlemter
almmalicir,

» Yolcular. servise binmeden el antiseptigi veya en az %70'lik alkol iceren
kolonya kullanmalidir.

»  COVID-19 ile uyumtu belirtileri (ates, dkstruk, burun akintisi, nefes darlg
vb) olanlann tibbi maske takmasi saglanmal, servise alinmamali ve isveren
pilgilendiriterek saglik merkezine yonlendiritmelidir.

» Servise binen tim yolcular maske takmali ve yolcutuk boyunca
cikarmamalidir.

» Gervise binen yolcular servise alinma siralarina goére cam kenarlarindan
baslanarak, arkadan one dogru, her gun ayn koltuklara oturtulmalidir.

»  Servislerde koltuk numarast verilerek oturma listesi olusturutmall, bu liste
serviste gérinUr bir yerde asill olmalid.
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Damlacik olusturmast nedeniyle servis icinde konusulmamal  ve
bagnimamatidir.

Serviste bir mecburiyet olmadikga su  dahil icecek ve yiyecek
kutlanitmamaliclir.

Seyvislerde Havalandirrma, Temizlik ve Dererieksivon

Klimanin ic hava sirk(lasyon dugmesi kapali olmalidir.
Servis araclarmin klima hava filtre bakimt ciizenti olarak yapilmabdir.

Servislerde pencereler uygun olan her firsatta agillarak servisin ic havasinin
temizlenmesi saglanmaldir.

Servisin genel i¢ temizligi glin sonunda su ve deterjan ile yapitmaldir.
Servisin temizligi yapilirken eldiven takitmal, temizlik stresince eller ylze
temas etmemeli ve temizlik bitiminde eldiventer kapakl cop kutulannaya
da cép torbalarina atilralichir,

Aracin ic ylzeyi su ve deterjanti bez kutlanitarak silinmelidir.

Her servis turu tamamlandiktan sonra sik dokunulan yuzeyler (kap! kollart,
kol dayama/ kolcaklar, tutacaklar, cam acma dagmeleri, emniyet kemer
iokalar)) dbnce suve deterjanti bezle silinmeli, daha sonra da 1/100 araninda
sulandinlmis camagir suyu veya %70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir. Bu
amagla Saglk Bakanlig ruhsatlt dezenfektanlar da kullanitabilir. Temizlik
yolcu olmadigs durumlarda vapimall ve sonrasinda bir dakika peklenip
havalandirtmaldir.
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DENIZYOLU YOLCU TASIMACILIGH ILE iLGiL] ALINMASI
GEREKER ONLEMLER

Ulkemizde COVID-19 salgininin kontroliinde yeni normal dénem Kkapsarinda
Kkarayolu. demiryold. deniz ve havayolu yolcu tagimacilig ite ilgili alnmast gereken
anlemier soyledir:

2.4, Alinmas Geveken Genel Onlemler
»  Arag igine COVID-19 ile ilgili uyulmasi gereken kurallar gorinar bir sekilde
asiimali ve aract kullanantarve yolcutann bu kurallara uymasi saglanmalicliv.

Terminalier ve araclarda COVID-19 ile ilgii onlemlere ait anonslar
yapitmaliclir.

» Araclarda giris Kapisinin yanina el antiseptigi konulmalidir.

»  Calisan personelin coviD-1g'un bulasma yollan ve korunma onlemieri
hususunda bilgitenmesi saglanmalidir. personeller ile kaygitan, korkular ve
duygulan hakkinda konusulmal ve personeller rahatlatilrmalidir.

» Bilet satig ofislerinde, yazihanelerde, yonetimde calisan personellerle eger
mimkinse ylz yuze toplantilar veya etkinlikler slmrtandshlmau yerletine
telekonferanslar veya gevirim ici etkinlikler konulmatl, y&z ylze toplantitar
veya etkinlikler yapilacaksa da daha az sayida kisinin katilimi saglanmalidir.

» Terminaller, metroistasyonlari, limantar vb alanlardaki kafe ve restorantarda
TC. Sagbk Bakanlginin "COVID-1g kapsaminda kafe ve restoranlarda
alinacaklar dnlemler’ rehberinde bulunan kurallara uyulmatdir.

» Bu araclara binmeden gbranur bir yere asiimis olan, iceride uyutmasi
beklenen kurallart agiklayan bilgilendirme okunmali ve belirtilen kuraliara
uyulmalidir. Bu bilgilendirme igerisinde ates, dkstrlk, burun akintist
sotunum sikintist gibi belirtiteri ile COVID-19 temaslisi olan ve COVID-19
tanist alan personel ve yolcutarin binmemeleri uyarisi yer almaldir.

» Araclara binis, inig ve yolculuk stresince maske kullanmit saglanmaldir.

» Yolculuk stresince ates. Skslrik, burun akintisi, solunum sikintist belirtiteri
gelisen calisantar diger personelden ve varsa yolculardan ayf bir
béliimde izolasyona alinmali ve tibbi maske takilarak COVID-19 yontinden
degerlendirilmek lzere saglk kunumuna yénLendiriLmetidir‘

» COVID-1g sikayetleri olan, tanisi ve tedavisi tamamlanan veya remaslisi
olan calisanlar Saglk Bakanug COVID-19 Rehberindeki kurallara gore
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yonetitmelidir. (httpsf;fc:o\uficin,f:;biLoi.caﬂkik.qov.m')

Seyahatten déniste COVID-19 pelirtiteri acisindan kendilerini takip etmeli

ve bu strecte herhangi bir belirti ciktiginda Saguk Bakanlgl Rehberteri takip
adilmelidir. (hitps. //covidiebilgl. i

hoe g R en AERATA R RS

aov.id

AT AT AL

Ortarm Hzeniemmesl, Temizienmast, Derenfeksiyony,

{apdirbimast ile il Onlemler

Tam araclarda stpheli coVID-1g vakalari icin koltuk aytritratidir. Orn. Uzun
mesafeye gidecek yolcu oto. Gsterinde en arka sira, trenlerde orta vagonda
arka (ki sira (veya kapall olan yemek vagoniart bu amacla kullanitabitin) vio.

Bu araclarda her gin diizenti olarak temizlik yapirmalidir. Sik kullanitan
alan ve malzemeler daha sik semizlenmelidir. Araglarin ternizligi yolcu
kullanimtarindan sonra, diger yolculara hizmet vermeden once, sefer
aralarinda uygun sekilde yapitmalidir.

Temiziikte ozellikle sk dokunutan ylzeylerin (merdiven firabzantan,
korkuluk, kap! kollan, masa yizeyleri, tutunma yerlerivb) temiztigine dikkat
edilmelidir.

Ulasim araglan icin Uretici firmanin dnerdigi deterjan ve dezenfektanlar var
ise bunlar da temizilkte kullanitabilir.

Eger ozel bir dneri yok ise bu amagla, su ve deterjania temizlik sonrast
dezenfeksiyon igin 1/100 sulandirtmis (5 litre suya 1/2 Gay bardagn gamagi
suyu (Sodyurn hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanitabilir. Klor bilesikleri
yiizeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikl ylzeyler icin  kullanitmas!
anerilen bit dezenfektandrr. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandinlmis
camaslir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanitmalidir,

TC. Saguk Bakanud cnayli dezenfektaniar kullaritabilir

Kior bilesiklerinin uygun otmaaig dijital aletler, telefon ve diger cihaz
ylzeylert %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmaldir.

Temizlik bezleri kultlanim alanina gore ayritimalt ve ner kullanim sonrasi
uygun sekilde termizienmelidir. Vikanabilen. tekrar kullanitan temiziik
malzemelerinin soeC'de yikanmasi anerilir.

Temiziik yapan personetin tibbi maske ve eldiven kutlanmasi saglanmalidir.
Ternizlik sonrasinca personel maske ve eldivenlerini gikarp cop kutusuna
atrnaly, ellerini en az 20 saniye boyunca suve sabunla ykamaldit.

Mola yerleri, istasyonlar, dinlenme tesisleri vb. yerlerdeki tuvaletlere ve
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aracta bulunan tuvaletlere el yikama ve maske kullanm ile ilgili afisler
asitmatdir. Tuvaletlere tele kullammik kagit haviu ve tuvalet kagic
konulmaldir, Tuvalet ve lavabo girislerinde el antiseptigi bulunmalidir.
Kapt kollar ile temas etmeden Bnce ve sonra el antiseptigi kullaniimaldir.
Tuvaletlerde swvi sabun bulundurulmall ve devamltign  saglanmalidir.
Antiseptik iceren sabuna gerek yokiur,

Kusma, kanama vb. gibl durumtar nedeniyle ylzeylerin kan ya cla viteut
svist ile kontaminasyonu durumunda eldiven ralalarak kagit haviu ite kirli
yizey temiziendikten sonra 1/10 sulandinlmis camaslr suyu dékilerek
5 dakika beklenmelidir. Daha sonra kirlenen yuzey paspastanmalidr,
Kuilanitan eldiven, kadit haviu veya bezler cift posetlenerek atik kutusuna
atilmalidir. Camastr suyundan stkilenebilecek ylizeylerde eldiven fakilarak
kagit haviu ile kirll yizey temizlendikten sonra %70'lik alkol dokilipenazl
dakika kurumasi beklendikten sonra rutin temizlik yapitrmalidir.

Mumkanse seyahat slrecinde de aracta pencereler aciarak
havalandintmatidir,

Dis ortamdan temiz hava alan havalandirma sistemleri kullaniimali,
havalandirma sistemterinin bakimive filtre degisimleri tretici firma dnerileti
dogrultusunda yaptimalidir. Arag ici stk sik havalandimntmabidir.

Araclar yolcu kutlanimlarindan sonia diger yolculara hizmet verilmeden
&nce sefer aralarinda uygun bir sekilde termniz hava ile havalandiriimalidir.

Aynca sehirler arasi otobils, tren vb. yolcuiuklarda daha sik mola verilerek
otobiistin 15 dakika havalandirilmast saglanabilir.

Otobuslerde yedek soférlerin uyuma alaninin havalandirmast her sofor
degisimi éncesi 15 dakika temiz hava akimi saglayacak sekilde yapilmaldir.
Bu alan su ve sabun/deterjanla temizienmeti ve havalandirildiktan sonra
kullanitmabdir. Burada kullanilan malzeme kisiye dzel olmaliciir.

Bilet satis! veva ulagm karti bakiye yiklemesi icin mUmkinse mobil
uygulamalar veya kredi Kartlar kullanitmalidir. Yolcular édeme terminalini

kullarnir ve dokunurlarsa hemen arkasincan %70'lik alkotile temizienmelidir.

32.3. Calisantara Yonelik Alinmasi Gereken Onlemler
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COVID-1g temasl takibinin yapilabilmesi igin calisantann galisma dlzenteri
kaydedilmelidir.

Calisanlarin et hijyenine dikkat etrmesi saglanmatidir. Et hijyenini saglamak
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icin, elleren az 20 saniye boyunca suve sabunta yikanmali, su ve sabunun
olradigr durumiarda alkol bazli el antiseptidl kultanitmalidir. Antiseptik
iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabur yeterlidir.

Caligantar fyardimci personel, muavin vb) kuralina uygun maske takmal,
maske nemiendikgce va da Kirlendikce degistiritmeli. dedistirilmesi

Bneesinde ve sonrasinda el antiseptigi kutlantmalci.

tdiven kullanm yalanct glven hissi olusturarak COVID-19 bulagma riskini
arttirabitecedi icin kullanitmanalidir.

Makinist, sofér, kaptan gibi aract kullanan caligantar araca binig ve
inislerinde maske takmalidir. Seyahat strecinde aracta oturduklan alan
yolculardan ayt! ise maske takrmayabilirter. Arag siriichleri, trenlerde
makinist odast, otoblslerde sofér mahallini yolculardan ayran seffaf bir
aymm/bariyer (gbranthyt etkilemeyen, kaza durumunda kigiye zarar
vermeyen malzemeden, acil bir durumda diger personelin soférle irtibatin
saglayacak fermuarll, naylon vb. benzeri bir malzeme) vb. olursa butasma
riski olmayacagindan maske takmayabilirter.

Calisanlar araca bindiklerinde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70k
alkol iceren kolonya kullanmalidir.

Caliganlardintenme samanlarinda enaz ametrelik sosyalmesafeyi korumali
ve maske takmay! stirdarmelidir.

32.4. Yolculara yanelik Alinmast Gereken Onlemler
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COVID-19 temasli takibinin yapilabilmesi igin sehirler arasl seyahatlerde
yolcularin isimlert, iletisim bilgiter kaydeditmelidir.

Terminallerde, metro istasyonlarinda. peronlarda vb yolcular. aralarnda
sosyal mesafe kurallarna dikkat ederek (en az 1 metre araliklarla) dtzenl
sira olusturmabidir. Kalabalk olusturmamaya ozen gosterilmelidir.

Volcular, araca sira ile sosyal mesafe kurallanna ten az 1 metre) uyarak
binmelidir ve arac icerisinde sosyal mesafe kurallarina uymaya dzen
gostermelidir.

Ates, dksurlk, purun akintist, solunum sikintist belirtiteri olan, COVID-19
tanis! alan veya temaslsl olan araca ainmarmatdir. Tibbi maske takilarak
saglik kurumuna yontendirilmelidir.

EL hijyenini saglamak igin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sebunla
yikanmali, su ve <sbunun olmadig durumlarda atkol bazl el antiseptidi
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iullanilmalichr, Antiseptik igeren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal
sabun yeterlidir.

Yolcular seyahat boyunca Kuralina uygun maske takmal, maske
nemlendikce va da kirlendikce degistiritmell, dedistiritmesi éncesinde ve
sonrasinda el antiseptigi kullamlmaldlir.

Voleular araca bindiklerinde atkol bazli el antiseptigi veya en az %70'\ik alkol
iceren kolonya kultanmalichs,

Oturma dizeni genel olarak Kisiter arasinda en az 1 metre mesafe olacak
sekilde yapilmalidir. Oturma dizeni yuz ylize gelecek sekilde karsilikli
olmamali, capraz oturma olmalidir. Tekli koltuk ve koridordan sonra ikili
Koltuk olan araclarda tekli koltuda bir kisi, kil koltuga pencere kenarina bir
kisi oturmasi saglanarak sosyal mesafe korunmaudir.

4 kisilik kompartmanlarda ve pullman bdlumlerinde anne. haba ve
cocuklardan olusan ajlenin bir arada oiurmasina musaade edilir. Ayn
hanede yagsayan erigkin kisiler ise sosyal mesafe korunarak 2 kisi olacak
sekilde yolculuk edebilir. Diger durumiarde kompartmanlarda tek kisi
yotculuk etmelidir

Bakima ihtiyac olan Kisilerin ve cocuklarn aileleri ile seyahati srrasinda
sosyal mesafe sarts aranmamaldir,

Yolculann calisanlarla temasinin minimum olmasina 6zen gésterilmelidir.
Kisa stireli (2 saat) seyahatlerde su disinda bir seyyemeicme yapilmamalidir.
Trenlerde yemek vagonu kapall olmalidr.

Uzun seyahatlerde (2 saatin izerinde) ambalajl kumanya seklinde yiyecek
icecek servisi yapilabilir. Su/cay/kahve igilirken, maske cikarnlacad icin
mesafe en az 1 melre olacak sekilde (tercihen 2 metre) oturma ve/veya
yeme-igme diizenlemesi yapiimalidir. Yeme icme dncesi ve sonras! kisisel
hijyen kurallannin uygulanmasina imkan veren diizenlemeler yapilmalidir.
Baharat, kirdan, tuz, kagik, catal, bicak, bardak vb. malzemelerin tek
kullamimlik olacak sekilde sunulmasi saglanmalidir. ikramlarmn dagiimi
sirasinda kisisel hijyen kurallarina uyutmals ve maske takilmalidir.

Yoleular birbirine yiyecek icecek ikrami yaprmamalidir.

Kulaklk dagitim yapilacaksa kisiye dzel olmali ya da yolcular kendilerine
ait kulakuklan getirmelidir.




