BURHANIYE TICARET ODASI

ETIK ILKELER



TEMEL DEGERLERIMIZ

Inovasyon: Siirekli olarak yeni fikirler ve yontemler gelistirerek,
bolgesel ekonomi ve turizm potansiyelini en Ust diizeyde kullanmayi
hedefliyoruz.

Isbirligi: Bolgedeki isletmeler, yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslari, diger kurum ve kisiler ile etkili isbirlikleri kurarak, daha
genis bir toplumsal etki yaratmay1 amacghyoruz.

Siirdiiriilebilirlik: Hem ekonomik kalkinma hem de koruma odakl
projeler gelistirerek, bolgesel olarak genis ¢apta de yasanabilir bir
cevrede yasamayi saglamay1 amaghyoruz.

Saygi ve Etik: Tiim faaliyetlerimizde etik degerlere saygi gostermeyi
ve seffaf olmayi1 ilke edinerek, gilivenilir bir kurulus olmayi
hedefliyoruz.

SORUMLULUKLARIMIZ

Burhaniye Ticaret Odasi olarak, yasal sorumluluklarimizi ve
biitlin paydaslarimiza karsi mesleki sorumluluklarimizi yerine
getiririz.

Uye memnuniyeti odakli calismayi, iiyelerinin ihtiyag ve taleplerine
en kisa zamanda cevap vermeyi gorev biliriz.

Calisanlarimiza adil davranir, cinsiyeti, dili, dini, etnik kokeni;
sosyal durumu, siyasal tercihinden dolayr ayrimci, dislayict ve
damgalayict muamelede bulunmayiz.

Calisanlarimiza veya misafirlerimize fiziksel, cinsel veya duygusal
istismar ihtimaline bile miisaade etmeyiz.



1- Yasal Sorumluluklarimiz

Personelimiz gorevlerini yerine getirirken, ulusal ve uluslararasi
yasalara, bagh bulundugu mesleki kanun ve yonetmeliklere uyar.
Biitiin kurum ve kuruluslara, siyasi partilere esit mesafede durur,
hicbir cikar gozetmez. Uyelerimize ve kamuoyuna dogru ve
zamaninda bilgilendirme yapar.

2- Uyelerimize Karsi Sorumluluklarimiz

“Uye memnuniyetini birinci dnceligimiz olarak goriir, {iyelerimizin
ihtiya¢ ve taleplerini en hizli sekilde karsilamaya calisiriz.
Uyelerimize hizmet ederken saygili, adil, nazik ve giiler yiizlii olmayi
gorev biliriz.

3- Calisma Arkadaslarimiza Karsi1 Sorumluluklarimiz

Burhaniye Ticaret Odas1 yoneticilerr, tim c¢alisanlarina esit ve
hakkaniyetle yaklasir, is saglig1 ve glivenliginin saglandig: bir ¢alisma
ortami sunar, ¢alisanlarinin memnuniyetini gozetir, gorevlerini en 1y1
sekilde yerine getirebilmeleri i¢in gerekli yetkinlikler1 kazandirir ve
bireysel gelisimi desteklerken; personelimiz de ¢alisma arkadaslari
ille karsilikli saygi ve nezaket igerisinde, bilgi ve deneyimlerini
birbirleriyle paylasarak isbirligl i¢inde hareket ederler.

4- Ust Makamlara Karsi Sorumluluklarimiz

Ust Kurumlarmmiz olan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, T.C.
Ticaret Bakanligrna karst seffaflik  1ilkesi  dogrultusunda
cercevesinde hareket ederken, kaynak ve varliklarimizi en verimli
sekilde yonetiriz.



S- Cevreye Kars1 Sorumluluklarimiz

Kamuoyuna kars1 giivenilirlik, seffaflik, tarafsizlik, paylasimcilik
ilkeler1 ile sorumluluk icinde hareket ederiz. Toplumsal konulara
duyarli bir kurum olarak, kamu yararina olan hizmetlerde mevzuat
dahilinde gorev aliriz.

6- Burhaniye Ticaret Odasr’na Kars1 Sorumluluklarimiz

Burhaniye Ticaret Odastr’nin sayginliginin korunmasi i¢in tizerimize
diisen biitiin sorumluluklar1 yerine getiririz. Oda Yonetimi ve
calisanlar olarak kurumumuza yakisir sekilde, genel ahlak ve toplum
kurallar1 ¢ergevesinde hareket ederiz. Toplum ahlakina, ¢evreye ve
toplum saghgina zarar veren kisilerle ¢alismayiz. Burhaniye Ticaret
Odasi’nin giiglii ve giivenilir yoniinii en 1y1 sekilde temsil ederiz.

IS AHLAKIMIZ

. Isin gereklerine ve gosterdigi niteliklere uygun olarak gereken
verimlilik ve performansla ¢alisiriz.

« Gorev geregi karar verirken kurumun yararlarini on planda
tutar, kurumu zarara sokacak her tirli eylem ve islemlerden
kacginiriz.

« Acgiklanmasinda sakinca goriilen, gizli kalmasi gereken bilgiler:

kimseyle paylasmayiz.

Odamizin sayginligini zedeleyecek her tirli faaliyetten kaginiriz.

Hi¢ kimseye veya higbir kurulusa yasal olmayan bir 6demeyi

veya yardimu teklif etmeyiz.
Hizmet i¢in gelen her kisi ve kurulusa esit davraniriz.

Calisma diizeni ve saatlerine uygun hareket ederiz.



« Yetki verilmedikge, kurumumuzla ilgili olarak basin ve yayin
kuruluslarina demeg ve bilgi vermeyiz.

« Odamizla ilgili her tiirlii para, resmi belge, ara¢ ve geregleri
korumak, giivenligini saglamakla yiikiimliyiz.

. 5174 Sayili kanun, TOBB personel yonetmelikleri, Is Hukuku
Mevzuati, 1s soOzlesmesi ile belirlenen calisma sartlarina, isin
yurlutimiine, yazihh ve sozli talimatlara, i1s disiplinine, 15 saghigi
ve giivenligl kurallarina uymakla yikiimliytiz.

 Bilgi giivenligini, ve Kisisel verilerin korunmasini saglamakla
yukiimliytiz.

Etik ilkelere aykir: davranis sergileyven cahsanlara,
durumun ehemmiyetine uygun olarak Yonetim
Kurulu'nun belirledigi sekilde yaptirim uygulanir.



